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3
Beszamol6 az allamigazgatéasi hivatal 2009-ben folytatott tevékenységéerol
I
1. A tdrvényességi felugyeleti munka (mddszerek, ellen6rzések, intézkedések)

A fejlesztési tanacsok feletti torvenyességi felugyeleti jogkart hivatalunk
2009. januar 1-jét kovetden - jogutddként eljarva - valtozatlanul gyakorolja.

A teruletfejlesztési tanacsok feladat- és hataskdrében, dontéshozataldban 2009-ben nem tértént
véltozas. A fejlesztési lgynokségek non-profit Kft-vé alakulasaval kapcsolatos dontések torvényes
hatarid6ben megszilettek, valamint a tanacsok éltek a 94/2009. (1V. 28.) szamU Korm. rendelet altal
biztositott Gj lehet6séggel, miszerint tobb alkalommal kerllt sor tdmogatasi szerz6désbdl fakado
kotelezettség felfliggesztésére a gazdasagi valsdg miatt nehéz helyzetbe kerilt véallalkozasok
érdekében. A megyei tertletfejlesztési tanacsok miikddése (szemben a regionalis fejlesztési tanacséval)
tovabbra is formalis, hatarozataik szamaban évek 6ta tapasztalhaté csokkenés eredményeképpen 2009-
ben mar csak négyszer uléseztek. A regiondlis fejlesztési tanadcs megérizte korabbi években kialakitott
pozicioit; tevékenysége a decentralizalt forrasok kezelésén, a regionalis operativ programmal
kapcsolatos feladatokon tul kiterjed szamos egyéb teriiletre, példaul a kistérségi koordinacios haldzat,
briisszeli képviselet miikodtetésére vagy nemzetkdzi programokban valé részvételre.

A felugyeleti jogkor gyakorlasdnak modszerében 2009-ben is kiemelt szerepe volt az léseken valo6
személyes jelenlétnek, valamint felugyeleti intézkedés megtétele el6tt a munkaszervezet és a hivatal
kozotti el6zetes egyeztetésnek.

2009. évben harom szobeli és egy irasbeli észrevétel sziletett. Tamogatds visszavonasaval
kapcsolatos hatérozattal szemben egy panasz érkezett hivatalunkhoz, valamint egy torvényességi
fellgyeleti intézkedés hatdsara szlletett dontéssel szemben van birdségi eljaras folyamatban. Két
alkalommal bocsatott ki szakmai allasfoglalast a hivatal, a szavazati joggal rendelkez6 tagok
helyettesitését, valamint a kdztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok mikddésének atlathatova tételérdl
sz6l6 kormanyrendelet hatéalyat illetéen. A tertletfejlesztési jogszabalyokban az allamigazgatasi hivatal
részére biztositott egyéb felligyeleti eszkdzt nem kellett alkalmaznunk.

Az Eszak-alfoldi régioban 2008. januar 1-jét6l 28 tobbcél( kistérségi tarsulas mikodik, melyek a
kistérségi fejlesztési tanacsi feladatokat is ellatjak. 2009-ben jott létre a Zahony Térsége Fejlesztési
Tanacs, az egyetlen Tft. 10. § szerinti terlletfejlesztési 6nkormanyzati tarsulas a régioban, illetve a
2008. januéar elsején alakult Debrecen-Mikepércsi Kistérségi Tarsulas 2009. évben tartott elészor
Kistérségi fejlesztési tanacsként eljarva lést, melynek soran hivatalunk segitséget nyujtott a kistérségi
civil egyeztet forum létrehozésahoz.

A fellgyeleti munka soran ez évben tdbb alkalommal is személyesen rész vettiink tarsulasi, illetve
Kistérségi fejlesztési tanacsi Uléseken, emellett a munkaszervezetekkel folyamatos a kapcsolattartas,
szakmai segitségnyujtés. Korleveleket, szakmai segédanyagokat, konferencia 0sszefoglalot
kildtink részikre.

A Kkistérségi fejlesztési tanacsként meghozott dontések jellemzden kdzponti és regiondlis palyazatok
el6zetes véleménynyilvanitasaival, kistérségi fejlesztésekhez kapcsolodd forrdsok pélyézatok atjan
torténd igényléseivel, beszamoldk és tajekoztatok, szervezeti és mikddeési szabalyzatok elfogadasaval
voltak kapcsolatosak. Feltigyeleti intézkedéssel 2009. évben 11 alkalommal (3 irasbeli és 8 szdbeli)
éltiink, melyek a tobbcéld kistérségi tarsulasnak a terletfejlesztési torvény alapjan Kkistérségi
fejlesztési tandcsként valo eljarasaval, jegyzOkonyvek jelent6s késedelemmel, illetve rendszeresen
el6terjesztések nélkili  megkuldésével, (lésen torténé helyettesitéssel, dontéshozatali eljaras
szabalyszer(iségével, illetve szervezeti és miikodési szabalyzatok mddositasaval voltak kapcsolatosak.

2. Az dnkormanyzati szervek és a regionalis allamigazgatasi hivatal hat6sagi tevékenysége

2.1. Az onkormadnyzati szervek dllamigazgatasi feladatellatasanak tapasztalatai kiilonés tekintettel
az dllamigazgatasi hivatal cél-, téma és komplex vizsgadlataira

A hivatal hatdsagi ellenérzését a 2009. évi munka — és ellendrzési tervében foglaltak alapjan végezte.
A korabbi tapasztalatokat figyelembevéve és azokat tovabbfejlesztve szerveztik a felligyeleti
vizsgalatainkat, melynek soran 282 ellen6rzést tartottunk. Ellenérzéseink alapvetéen a hatdsagi
tevékenység jogszer(iségére vonatkoztak, de komplexitasuk jol kontrollalta a jegyz6i feladatellatas
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szolgéltatasi szinvonalat is. Az ellen6rzott hatésagok jelzéseinknek megfelel6en korrigéaltak
jogalkalmaz6i gyakorlatukat.

Gyakori az addéhatésagoknal a mulasztasban megnyilvanulé jogszabalysértés (a térvény vagy az
onkorményzati rendelet szerint adokoteles személyeket/adotargyak tulajdonosait/ nem addztatjak),
ellenBrzést nem tartanak, illetve a tartozasok csokkentése értekében végrehajtasi intézkedést nem
tettek. Az addigazgatasi munka szinvonalat nagyban befolyasoljak a gyakori adéjogszabaly-valtozasok,
illetve az a korulmény is, hogy egy-egy adohatésagnal tortént fluktuacio kdvetkeztében a munka
elvégzésének folyamatossaga nem biztositott, az adoiratok atadasa hianyosan vagy egyaltalan nem
torténik meg.

A végrehajtasi kifogasok elbiralasa kapcsan el6fordult, hogy az Onkormanyzatok ©nallé birdsagi
végrehajtdt biztak meg végrehajtassal. Ez altaldban nem jellemz6, de nem is feltétlen javasolt az
adohatdsagi munkaban.

Hianyossdg a végrehajtasi eljardsok nem teljes korl nyilvantartasa.(megkeresések, megtérilések
nyilvantartasa hianyzik)

Epitésiigyi igazgatas teriiletén 2009-ben minden épitésiigyi jogszabaly médosult. A véltozasokra az
els6fokd hatésagok nem tudtak kell6 id6ben felkészilni. A jogszabalyok ilyen mérték( véltozésai
bizonytalansagot okoznak a folyamatban Iévé ligyek elbiralasanal, ami magaban hordozza a hibazasi
lehet6ségeket.

A régidban ot épitésiigyi hatdsdg szlint meg els6sorban a személyi feltételek hianya miatt. Tovabb
folytatodott a képzett, tapasztalatokkal rendelkez6 épitészek tdvozésa a kdzszférabdl. Ennek negativ
hatdsa a tevékenység szinvonaldban jél érzékelhet6. A személyi feltételek mellett az el&irt targyi
feltételek terén is hidnyossag volt tapasztalhato.

Az ellenBrzések tapasztalatai alapjan az Ugyintézési id6k szélsGséges értékeket mutattak. A jegyzok
altalaban nem éltek a hatarid6 meghosszabbitasaval és a hianypdtlas elmaradasa esetén az eljarés
megsziintetésének lehet6ségével sem. Helyette Ujboli hianypotlasi felhivast alkalmaztak, ami az eljaras
indokolatlan elhizA6dasat eredményezte. A jogszabaly modositasaig tobb els6fokd épitésligyi
hat6sagnal is gondot okozott a rendeltetés (engedélyhez nem Kkotdtt) megvaltoztatdsanak helyes
alkalmazéasa.

Az épitésugyi hatdsagi ligyekben a végrehajtasi eljarasra jellemz6, hogy az elséfoki hatdésadgok a Ket.
végrehajtasra vonatkoz6 szabéalyait nem ismerik kell6 mélységben, a rendelkezéseket tévesen
értelmezik és alkalmazzak.

El6fordult, hogy az elséfokd szerv nem rendelte el a végrehajtast, hanem az Onkéntes teljesités
elmaradasa esetén kozvetlendil a végrehajtas madjardl dontott, konkrét végrehajtasi intézkedést hozott.

A kozlekedési igazgatasi eljards jogszerld, az okmanyirodai Ugyintézés jelent6sebb hibak nélkul
mikodott. Elvétve fordult el6, hogy illetékesség hidnyaban sziletett dontés. Problémat a mas
szervektl érkezett adatok, informéciok pontatlansadga vagy az egyittm(kodés hianya jelentett (pl.
0nallé birésagi vegrehajto esetében).

Az anyakonyvi feladatok terén tobb jogszabalyi valtozés tortént, az érdekl6dés kdzéppontjaban a
bejegyzett élettarsi kapcsolatrol sz6lé aj intézmény kerdilt.

Gyakrabban el6forduld hibak: az anyakdnyvek nem megfelel§ lezardsa, a felvett jegyzékonyvek
pontatlan kitdltése, a csaladi allapot anyakonyvezésének helytelen, a jogszabalytdl eltéré megjeldlése, a
megjegyzések, és utblagos bejegyzések rovatban nem mindig a jogszabalyban el8irt bejegyzés
mintékat alkalmaztak.

A személyi adat- és lakcim nyilvantartdsi Ugyek szama nem jelent6s. A lakcimek fiktivvé
nyilvanitasa esetén nem vizsgaltak azt a koriilményt, hogy a polgéar a véglegesség szandékaval hagyta-e
el az ingatlant, igy megalapozatlan dontések sziilettek.

Az adatvédelmi szabélyok vonatkozaséban hidnyossdg volt a jogosultsagi szabalyok betartasa és a
betdrés elleni védelem megfeleld biztositasa.

Az égazatot érint6 jogszabalyok ismerete és gyakorlati alkalmazasa elfogadhatdé. A szamitdgépes
cimnyilvantartas és adatrégzités a gyakorlatban jol miikodik.
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A vérosi szabalysértési hatdsagok tevékenysége az atlagot meghaladd, mig a kozségi
onkormanyzatok jegyz6inek tevékenysége az atlagos szinvonalat is alig érte el. Altalanos probléma a
cselekmény nem megfelelé mindsitése, a tényallas tisztdzasanak, a bizonyitasi eljaras lefolytatasanak, a
hataskor vizsgalatanak elmaradasa, Ugyintézési hataridé tallépése, a pénzbirsag végrehajtasanak
elmaradésa, a cselekmény és a végrehajtas eléviilése.

A telepengedélyt kiad6 hatarozatok tObbségében megalapozottak voltak, azonban tartalmuk nem
mindenben felelt meg a Ket. el6irdsainak. A jogi szabalyozas véaltozasa és a hataskori szabalyok
modositasa indokolta a szakmai konzultaciot e témakorben.

Az els6foku hatésagok tobb esetben késve kezdeményezték a vallalkozoi igazolvany visszavonasat,
igy az Ugyintézési hataridét nem tartottdk be. Sok esetben a hatarozat tartalma nem felelt meg a Ket.
el6irdsainak. A visszavont véllalkoz6i igazolvanyok le nem adésa miatt toébb esetben nem tortént
intézkedés, a leadott és az iratban tarolt vallalkozoi igazolvanyokat nem érvénytelenitették és a
tényallas tisztdzasa nélkil dontottek a vallalkozdi igazolvéany visszavonasarol.

Az ellen6rzések soran a legjellemz8bb hidnyossag az volt, hogy a kereskedelmi hat6sagok a
mkodési engedélyeket az elGirt szakhatdsadgok bevonasa nélkil adtak ki. Az ellenérzési feladataikat
altaldban nem latjak el a jegyzOk.

A Dbirtokvédelem terén altalanos probléma a tényallas alapos tisztdzasanak, a bizonyitasi eljaras
lefolytatasanak elmaradasa, az (gyintézési hatarid6 tallépése, a dontésben elirt kotelezettségek
pontatlan meghatarozasa. A Ket. alkalmazésa is bizonytalanségot okozott tébb hatdésagnal.

Onkormanyzati tgyiratkezelés vizsgalata soran megallapitott hianyossagok a kévetkezdk voltak: az
iratok selejtezése tobb hivatalnal nem volt rendszeres, a kdzponti irattarak fizikai védelme nem minden
esetben volt biztositott, szamitogépes iktatas esetén az iktatdkonyv év végi kinyomtatasa tébb helyen
elmaradt, az iratok selejtezése tobb év 6ta nem tdrtént meg, az irattdr nem megfelel6 méretd, illetve
egyéb, nem iratok tarolasara is szolgal.

2.2. A hivatal allamigazgatasi feladatai

Az addigazgatasi Ugyek kozott ndvekedett a benyujtott végrehajtasi kifogasok és a masodfoku
dontések szdma. Az utdbbi mogott az egyre gyakrabban kiszabott mulasztési birsag huzodik.

A helyi ipar(izési addval osszefliggd fellebbezések jellemzéen a kozvetitett szolgaltatasok vagy az
alvéllalkozoi teljesitések elszamolasaval, az épitményaddval dsszefliggd kérelmek pedig a kiegészitd
helyiségek adomentességének értelmezésével kapcsolatban érkeztek.

Az anyakoényvi Ugyintézés terlletén az Ugyiratforgalom donté része a Magyarorszagon sziletett
ismeretlen  allampolgarok allampolgarsaganak megallapitasat kovetéen az allampolgarsag
bejegyzésének elrendelése volt.

Nagy szamban fordult el6 a kuilfoldi allampolgarok Magyarorszagon torténd hazassagkotésével
kapcsolatban az okiratok megfelel6sségének vizsgalata, tobb esetben a tanusitvany beszerzése aloli
felmentés. Novekvd szdmi a magyar allampolgérok kulféldon torténé hézassagkotéséhez szilkséges
tanusitvany adéasa.

Az év sordn 64 db Gj magyar igazolvany érkezett és 76 db igazolvany kiadasara kerult sor, illetve 89
db igazolvany var atadasra. Pedagdgus igazolvany meghosszabbitasara 3 alkalommal kerilt sor,
didkigazolvany és oktatoi kartya meghosszabbitasa nem volt.

A hadigondozassal kapcsolatos tigyek szama minimalis volt.
Uj ugytipusként jelent meg a temetkezési tevékenységgel és a kerékbilincs alkalmazasaval
osszefliggo fellebbezések elbiralasa.

A lakascelu tamogatasokkal kapcsolatos tgyek korében egyre inkabb jellemz6, hogy a jegyzd
hatarozata ellen a Magyar Allamkincstar nyujt be fellebbezést.

A kdrnyezetvédelemi lGgyek elleni fellebbezések — kevés kivételtdl eltekintve — megalapozottak. Az
tigy jellegének megéllapitasa, a hataskort megalapozd jogszabaly ismeretének hidnya és a probléma
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megoldaséara szolgald eszkdzok bizonytalan megvalasztdsa mellett az eljardsi hibék is okot adtak a
megsemmisit6 és (] eljarasra utasitd dontésekre.

A kilfoldiek ingatlanszerzésével kapcsolatban az év soran nagymértéki jogszabalyvaltozas nem volt,
néhany korrekcio tortént a Ket. véaltozasaval 6sszhangban.

Tobb esetben a kérelem érdemi vizsgalat nélkili elutasitasara kertlt sor, mert a kérelmez6 tagallami
allampolgarként nyujtotta be a kérelmét, azonban 2009. majus 1-jét6l ezen allampolgarok a belféldi
allampolgérokkal azonos médon (engedély nélkiil) szerezhetnek terméféldnek nem minésiilé ingatlant.

Az elhelyezési és lizemeltetési céli banyaszolgalmi eljardsok szama csokkent.

Az Uzemeltetési banyaszolgalmi tgyek dont6 része tdbb évvel ezel6tt befejezett és hasznalatba vett
beruhdzésok szolgalmi Ugyének utdlagos rendezése érdekében Keriilt elGterjesztésre, mert a
tulajdonosok kartalanitasanak elmaradasa miatt a banyaszolgalom ingatlan-nyilvantartasi rendezése
nem tortént meg. Ezekre az Ugyekre jellemzd az, hogy egyidejiileg jelent6s szdm( ingatlant és
tulajdonost érintenek.

A kisajéatitasi eljarasok szdma novekedett, amely részben a nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt
jelent6segli beruhdzasok, részben valamelyik operativ fejlesztési program (pl. EKOP) keretében
megvaldsuld fejlesztés kovetkezménye vagy a Vasarhelyi Terv tovabbfejlesztése, tovabba a telepiilési
Onkormanyzatok altal kezdeményezett eljarasokkal fligg dssze.

Az dnkorményzatok altal benyujtott kérelmek donté hanyada megalapozott, kisebb részben azonban a
Kisajatitasi torvényben meghatarozott kdzérdek( célok hidnyara tekintettel elutasitd dontést kellett
hozni.

A Kisajétitasi kérelem benyujtasara kotelezési tigyek szama (Etv. 30. § (4) bekezdés, kisajétitési
torvény 5. §-a) sem csokkent az el8z6 évekhez viszonyitva.

A jegyz6 hataskorébe tartozé birtokvédelmi eljarasrél szolo 228/2009. (IX. 16.) Korm. rendelet
rendezi a birtokvédelmi eljardsra vonatkozd eljarasi szabalyokat, igy tisztazddott, hogy a Ket.
alkalmazésa mikor jogszer(i ezen eljarasok sordn. Szlikséges lett volna a rendelet alkalmazésat a
folyamatban 1év6 lgyekre is Kiterjeszteni. Sok gy végrehajtasi szakban van, ahol a Ket. VIII. fejezet
alkalmazésa szlikséges.

A szabalysértési Ugyekben a bejelentett kizarasi okok megalapozottnak bizonyultak.
A méltanyossag iranti kérelmek benyujtasara a végrehajtasi eljaras meginditasat kovetéen keril sor.

A jegyz6k tévesen értelmezik a hatdsagi jogkoroket kdzoktatasi terlleten. Hataskdr hianyaban is
eljartak sajatos nevelési igény nélkiuli gyerekek esetében, illetve a pedagdgiai szakszolgalat
megkeresése alapjan indult eljardsokban éltaldban nem szereztek be Ujabb szakért6i véleményt, ezért
megalapozatlan dontések szilettek.

Kozlekedési igazgatési tgyek kdzott megemelkedett a gépjarmlvek forgalombdl torténd kivonasa az
adohatdsagok, az o6nallé birésagi végrehajtok altal kezdeményezett eljardsok szama az Ugyfelek
tartozasai miatt. A vezetési jogosultsag sziinetelése, vezet6i engedély visszavonasa soran nétt a kozuti
kozlekedési elGéleti pontrendszer miatt kezdeményezett tigyek szama.

A telepengedélyezéssel és az Uzletek mdkddési engedélyeinek kiadasaval, illetve visszavonasaval
kapcsolatos ligyek szama aranyaiban nem valtozott. Az Uzletek nyitvatartasat korlatozé énkormanyzati
rendeletek miatt indult eljarasok tobbsége birdsagi felulvizsgalattal zarult.

Az Uj jogszabalyok egyes intézményeinek (bejelentés, nyilatkozat) alkalmazasa, valamint a
jogszabalyok kihirdetése és hatalybalépése kdzotti rovid idé okozott bizonytalansagot.

Az egyéni vallalkozéi igazolvanyok visszavonasat az egy évet meghaladd ado- és jarulék tartozas
miatt kezdeményezték az adohatésagok. A visszavonO hatarozatokat — amennyiben a kérelmet az
adohatdsag nem vonta vissza — helybenhagytuk.
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Az épitésugyi hatésdgi feladatok ellatasat az évkozben tortént jogszabdly mddositasok, az
alkalmazasra tortén6 felkésziilés, s nem utolsé sorban az els6 fok( hatdsdgoknak nyujtott segitség
hatarozta meg.

A Ket. novella és az agazati jogszabalyok egyiittes alkalmazasa folyamatos kihivast jelent a szakmai
feladatok mellett.

Az eljard hatdsagok kijeldlése iranti kérelmek szama — a Ket. modositasanak hatalybalépésével — ismét
novekedett.

A nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt jelentéségli beruhazasok Kisajatitasi terveinek zéaradékolasa
soron kivuli feladatot jelentett.

Az NFGM to6bb ligyben is eljar6 hatosagként jeldlte ki a hivatalt, illetve annak épitési osztalyat.

A régidban az |. fok( dontéseink szédma 2008. évhez viszonyitva 7,7 % -kal nétt. Legnagyobb
novekedés az altalanos igazgatéas dgazatban kovetkezett be.

A 1. foka dontéseink szama 12 %-kal nétt a mult évhez képest. A befejezett perek szama 145 a
pernyertesség aranya 84 %.

3. A koordindcios és szervezési feladatok

3.1. A tobb agazatot érinté kormanyzati dontések végrehajtasanak teriileti osszehangoldsa
érdekében végzett tevékenység

A hivatalvezetd véleményez6, egyeztetd forumaként mikodtetett Regionalis Allamigazgatési
Kollégium (a tovabbiakban: Kollégium) és annak bizottsagai az év folyaman kiemelt szinterei voltak a
tobb 4gazatot érint6 kormanyzati dontések végrehajtasanak, illetéleg az ezzel kapcsolatos terileti
agazati szint( feladatok 6sszehangolasanak.

Tobb &gazatot érintd teruleti koordinacios feladatok kozott tovabbra is szerepel a parlagfi elleni
védekezéssel kapcsolatos tevékenység 6sszehangolasa.

2009. évben a koordinacio tovabbra is 2 szinten valésult meg. A ,,Parlagfimentes Magyarorszagert”
Regiondlis Koordinécids Bizottsdg a Kollégium allandd bizottsdgakent az el6z6 évekhez hasonld
Osszetételben miikodott, a munkaterv szerint 3-szor Ulésezett. A megyei albizottsdgok a vegetacios
id6szak alatt 3-4 alkalommal tartottak tlést.

2009. kiemelt témai voltak példaul: a parlagf( elleni védekezésben érintett allamigazgatasi szervek,
onkormanyzatok munkajanak koordinaldsa; a vonalas infrastrukturalis létesitményeket Uzemeltetd
szervekkel valo egyeztetés, tajékoztatds a belterlleti parlagf(i elleni védekezéssel kapcsolatos
Onkormanyzati-jegyz6i feladatellatasrol.

Parlagfli szezonnyit6 rendezvényekre kerilt sor 2009. dprilisban mindharom megyeszékhelyen.
Ugyancsak, tobb agazatot érint§ kérdés a kiemelt beruhdzasok regionalis koordinalasa, amelyre
kollégiumi bizottsag mikaodik.

3.2. A regiondlis dallamigazgatasi kollégium mitkodésének adatai, a kollégium oOsszetétele,
strukturaja, miikodésének rovid bemutatasa

A korabbi szabalyozastdl eltér6en regiondlis dllamigazgatdsi hivatalokrdl szolé kormdnyrendelet
hatalyba lépésével 2009. januar 1-jét6l bekovetkez6 valtozasok alapvet6en érintették a regiondlis
allamigazgatéasi kollégiumokra vonatkoz6 normakat.

Az Eszak-alfoldi Regionalis Allamigazgatasi Kollégium (a tovabbiakban: Kollégium) 2009-ben a
munkaterv alapjan 3 Ulést tervezett, melyb6l az els6 Glésre marcius 5-én a Jasz-Nagykun-Szolnok
megyei Berekfiird6n, a masodikra szeptember 21-én, a Szolnoki F&iskolan, s az év utols6 Ulésére
december 15-én Debrecenben kertlt sor.

A Kollégium 63 f6s tagsaga a rendvédelmi szervek és a katonai igazgatas terileti szervének
Kikertlésével 46 f6re modosult. Ugyanakkor a Nemzeti Hirkdzlési Hatosag Hivatala a Kollégium tagja
lett. 2009. januar 1-jét6l az épitésfeligyelet a hivatal U] szakigazgatasi szerveként szintén
kdzrem(kaodik a testlilet munkajaban.

Az liléseken napirendre kerilt a kozszolgélati jog varhaté véltozasai, a koztisztvisel6k 2009. évi
képzésének irdnyai, kiemelten a kbzigazgatasi versenyvizsga, a modern allam, modern kdzigazgatas,
versenyképes kozigazgatas feltételeivel, kritériumaival valé ismerkedeés, illetve a kozigazgatasi
jogesetek birdi megitélése.
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A Kollégium elséként 2009-ben osztotta ki az ,,Eszak-alfoldi Régio Kozigazgatasaért” emlékérmet a
régié kozigazgatasaban, a teriileti koordinacidban, az innovacié teriiletén kiemelkedd teljesitményt
nyujtoé személyeknek, szervezeteknek.

Misk6 Istvanné, a Munkaligyi Kézpont f6igazgatoja, Szalay Ferenc, Szolnok Megyei Jogu Varos
polgarmestere és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatésag, mint szervezet
részesult ez alkalommal elismerésben.

A Kollégium jogallasdban bekovetkezett valtozasok indokoltdk, hogy a bizottsagi struktirat és a
feladatokat az Uj szabalyozéashoz igazitsuk.

Az allando bizottsagok a Kollégium feladataihoz igazodoan - a kévetkezok:

- Jogalkalmazési Bizottsag

- Ellenérzési Bizottsag

- Ugyfélszolgalati és Informatikai Bizottsag

- Kiemelt Beruhdzasokat Koordinalé Bizottsag

- Hatar-menti Egyiittm(ikodés Bizottsaga

- »Parlagfliimentes Magyarorszagért” Regiondlis Koordinacios Bizottsag

A bizottsdgban folyé operativ munka hatékonysaganak érdekében a bizottsdgok munkajaban
kdzremikddhetnek a szakmai feladat érintett szervei, szakért6i is tagi statusban.

A bizottsdgi munkaban a negyedévenkénti - legalabb évenkénti 4 (lés — Ulésezéssel az operativ
feladatellatast 6szténozzik.

A Kollégium dsszetételében, s igy a bizottsagi struktiraban bekdvetkezd szervi és személyi valtozasok
befolyasoltak a bizottsagok el6z6 évben (években) megkezdett folyamatos miikddését.

Megsz(int a Rendvédelmi Bizottsdg, vallalt feladatait a Hatdr-menti Egyiittmiikodés Bizottsdga
részben folytatja.

A Kiemelt Beruhazdsokat Koordindlo Bizottsag a feladat jelent6ségére tekintettel az idei évtél allandd
bizottsagként tevékenykedik. Feladatai folyamatosan bévilnek Gjabb projektek révén.

Beérni latszik az Ugyfélszolgdlati és Informatikai Bizottsdg és az Ellenérzési Bizottsdg el6z6 évben
megkezdett k6z6s munkaja.

Mindenképp pozitivuma az egyittmikddésnek az elért eredmények mellett, hogy mikro szinten
megszilardult a személyi kapcsolatrendszer, a résztvevé hatésagok egymas tevékenységét jobban
atlatjak.

3.3. Az allamigazgatasi  hivatal  dekoncentralt  szervek iranyaba torténd  ellendrzési
tevékenységenek helyzete, hatékonysaga, az ellendrzott szervek, ellendrzott teriiletek

A képzési tervek ellenbrzései

2009-ben — a koradbbi évekhez hasonldéan — folytatédott a helyi 6nkorméanyzatoknal az éves
tovabbképzési tervek elkészitésének és végrehajtasanak ellen6érzése, ami 32 telepiilést érintett. A
teleplilési dnkormanyzatok részére az egységes gyakorlat kialakitdsa érdekében minden évben
Mintaterv késziilt, melyet tovabbitottunk résziikre. Az 6nkormanyzatok ez alapjan készitették el a
helyi éves tovabbképzési terviket.

Az ellen6rzés megallapitotta, hogy a telepilési dnkormanyzatok koztisztvisel6i folyamatosan részt
vesznek mind iskolarendszerd, mind pedig az iskolarendszeren kivuli tovabbképzéseken. Az
iskolarendszer( tovabbképzéseknél sok esetben a munkaltatd tanulmanyi szerz6dést kot a dolgozéval.
Ebben rogzitésre keriil a konzultacidhoz biztositott szabadidé-kedvezmény, valamint a képzés és
vizsga dijanak finanszirozasa.

Kozigazgatési vizsgakra vonatkozo beiskoldzésok ellenérzése

Az elmult években elkezdett gyakorlatnak megfelelGen cél- és témavizsgalatot folytattunk régids
szinten, a kozigazgatasi alap- és szakvizsga, valamint (igykezel8i alapvizsga beiskolazasokkal
kapcsolatban. Az ellendrzést egységes ellen6rzési szempontrendszer és ltemterv szerint a telepilési
onkorméanyzatoknal végeztik 2009. évre vonatkozdan, dsszesen 38 telepiilésen.

A kozszolgélati jogviszonyokkal kapcsolatos ellenérzések

2009-ben — kizponti ellendrzési targykorok hianydban - a hivatal a kdzszolgalati jogviszony létesités
és a koztisztvisel§ dijazas jogszer(iségét, valamint a teljesitménykovetelmény meghatérozas és a
teljesitményértékelés gyakorlatat vizsgalta, tovabba az egyéb juttatasok szabalyozasat és kifizetésének
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gyakorlatat a kdztisztvisel6k jogallasarol sz6l6, mddositott 1992. évi XXIII. tv. (a tovabbiakban: Ktv.)
vonatkozd el6irasai alapjan.

Az ellendrzést a fenti targykdrben a régié 35 teleplilési dnkormanyzatanal végeztik el.

A lefolytatott ellenérzések alapjan megallapithatd, hogy az ellen6rzott polgarmesteri hivatalok
tobbségénél — vizsgalati programon és ellen6rzési szempontokon alapuld témakorok szerinti -
feladatellatas és jogalkalmazas kisebb hianyossagoktdl eltekintve jo szinvonalu.

Az ellenBrzés soran feltart hianyossagokkal a jegyzdk egyetértettek, azok kikiiszobolésére a sziikseges
intézkedéseket megtették. Az ellen6rzés alkalmat teremtett a jegyz6k szdméra a szakmai
konzultacidkra, a vitatott vagy nehezen értelmezhetd egyes szabalyok megbeszélésére.

Az dnkorményzatok egy részénél a koztisztviselbket érint§ munkaltatéi dontések és intézkedések az
Osszefoglaldban szerepl6 valamennyi témakorben szakmailag jol el6készitettek, alaki és eljarasi
szempontbdl egyarant jogszer(iek és megalapozottak voltak.

3.4. A teriileti dllamigazgatasi szervek ellendrzesi tevékenységének osszehangoltsaga érdekében
végzett tevékenység

Az allamigazgatasi hivatalokra vonatkozd 2009. januar 1-jét6l hatalyos (j szabalyozas sziikitette a
kollégiumok ellenérzési koordinacids szerepkorét. Az ellendrzési tervek dsszehangolasa és egyeztetett
végrehajtasa a féhatosdgok egyittmikddésének hidnydban maradéktalanul nem valésithatd meg
teruleti szinten. Az Ellen6rzési Bizottsdg 2009. évi munkatervi feladata volt a 2009. évi ellendrzési
tevékenységek tervszer(iségének és fennallo ellendrzési kapacitasok dsszhangjanak attekintése.

Az Ellendrzési Bizottsdgba tagot delegédlé szervezetek a rendelkezésre all6 ellen6rzési kapacitas
tervszer(i felhasznaldsa érdekében az éves ellenérzési munkajukat meghatarozott keretek kozott
val@sitjdk meg. A tervezett ellen6rzési tevékenység, és az ellendrzési igények kozott jellemzdéen
ugyanakkor az 6sszhang nem all fenn, amely jelenség mogott a rendelkezésre bocsatott kapacitas
relativ hianya lelhetd fel. Az elvarhat6 rendszeres ellendrzési tevékenység sokszor hattérbe szorul. A
2009. évi ellen6rzési tevékenység tervezésére, és megvalositasara a relative sz(ikds eszkdz, és human
ellatottsag is hatranyosan hat. Az el6z6 évben az ellenérzési koordinacio terén elindult egy pozitiv
kezdeményezés orszagos szinten - 8 HATOSAGI EGYUTTMUKODES -, amelyet régios szinten a
résztvevbk 2008.11.08-an kotottek meg. Id6kdzben Uj szervezetek is csatlakoztak az
egyuttm(ikodéshez orszagos szinten.

4. A helyi 6nkormanyzatok kérésére nyujtott szakmai segitség

A 318/2008. (XI11.23.) Korm. rendelet 12.8 (2) bekezdésének c.) pontja alapjan a Felugyeleti és
Igazgatdsi Monitoring F&osztadly 2009. januar 1-jét6l a helyi Onkorményzatok felkérésére -
figyelemmel az Otv. 97.§ d.) pontjara is - szakmai segitséget nyujt az onkormanyzatok szamara
dgazati feladatainak ellatasahoz. Ennek megfeleléen szakmai tevékenységiinknek legitimaciot az
onkormanyzatoktdl érkezett irasbeli kérelmek teremtettek, mely szerint Hajdu-Bihar megyében az
onkorméanyzatok 96 %-a, Jasz-Nagykun-Szolnok megyében 61 %-a, Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében 59 %-a kérte irasban a szakmai segitségnyuijtast. Az Eszak-alfoldi régioban mindossze 15
onkormanyzat (3%) nem terjesztett fel 2009-ben jegyzékonyvet. Azok az 6nkormanyzatok, amelyek
igényelték az ellen6rzést, az év sordn is egyittmikddtek a rendelet-fellilvizsgalatokban,
adatszolgaltatasokban. A széleskor( dnkéntes egylttm(ikodést hivatalunk hossz( évek alatt kialakult
szakmai presztizse elismerésenek tekinthetjik.

4.1. A szakmai segitségnyujtas statisztikai értékelése

A 2010. januar 10-i statisztikai allapot szerint 389 helyi, 3 megyei 6nkormanyzati kdzgy(ilés, 1195
bizottsdg, 230 Kkisebbségi Onkormanyzat, 6 részonkormanyzat, 28 tdbbcéll kistérségi tarsulas
mikodését kisertuk figyelemmel. A korjegyz6segek szama (kett6vel) tovabb novekedett, igy 69
korjegyz6ség mikodott 2009-ben, a kisebbségi 6nkormanyzatok szama tovabb csokkent 233-rél 230-
ra. 16464 db jegyz6konyv kerilt hivatalunkhoz megkildésre, amely régids szinten 0sszességeben
20%-kal kevesebb az el6z6 évinél. 5041 helyi rendelet szilletett, és 103556 hatarozatot hoztak az
onkormanyzatok 2009-ben. Az dnkormanyzati déntések az eléz8 évhez képest atlagosan 12%-0s
csokkenést mutatnak. A féosztaly 1905 esetben adott szakmai véleményt jegyz6knek cimezve,
melynek formai megoszlasa 1280 szébeli, 625 irasbeli volt. Tartalmilag rendeletekre 1545,
hatarozatokra 163, egyéb mikodésre 197 szakmai véleményt kildtink a jegyz6knek. Tekintettel
hataskorink hianyéara, a szakmai vélemények el nem fogadasahoz semmiféle jogkévetkezmény nem
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flz6dik, ennek ellenére a jegyzOk tObbsége tajékoztatta a testiiletet a szakmai véleményeinkrol,
azonban alakszerd hatarozatot a szakmai vélemény fogadasarél kevés oOnkormanyzat hozott. A
torvénysértd dontések szakmai véleményre tortén6 repardlasa ugyanakkor sokkal tobb id6t vett
igénybe, mint kordbban a torvényességi észrevételek.

4.2. A szakmai segitségnyujtas soran kialakitott modszerek rovid bemutatasa és értékelése

A hivatal megvaltozott jogallasa ellenére az 6nkormanyzatok tovabbra is igényt tartanak a
féosztaly szakmai munk@jéra, segitségnyujtasara, még akkor is, ha a térvényességi ellendrzési
jogkor hianyaban elkerulhették volna, hogy dontéseikben rejlé hibak szakmai vélemény forméajaban
feltarasra kertljenek.

Mindenekel6tt ki kellett alakitani a torvényességi ellen6rzési jogkor hianyaban alkalmazhat6
modszertant, amely kijeldlte a szakmai tevékenységlink hatarait, oly médon, hogy a jogszabalyi
kereteket nem sértve, a lehetségeken belll a legnagyobb segitséget lehessen nyuljtani a hozzank
forduld lgyfeleknek. A munkatervben véllalt feladatok nem csokkentek az el6z6 évekhez képest,
azonban a szakmai munk&ban ez évben a tdjékoztatasra, a segitségnyujtasra helyez6détt nagyobb
hangsuly. Ennek jegyében modszertani Utmutaték keriltek kidolgozasra, szamtalan szakmai cikk
jelent meg a Fellgyeleti és Igazgatasi Monitoring F6osztaly égisze alatt a hivatal honlapjan, ahol sok
szakmai segédanyag, szakmai el6adas, prezentacio kerilt elhelyezésre. Az anonimizalt szakmai
vélemények a honlapon kapnak helyet, segitve az 6nkormanyzati jogalkalmazast. Ez évben elkésziilt a
regiondlis ellatasi térkép. A szakmai segitségnyujtds tovabbra is igen hangsilyos terilete az
onkormanyzati vezet6kkel torténd konzultacio és igény alapjan a helyszini megbeszélések tartasa.
Torvénysértés megszintetésére felhivas legaltalanosabb eszkdze — a torveényességi észrevétel helyett
bevezetett — szakmai vélemény, melynek irasos vagy szébeli kozlését a torvénysértés sulya alapjan,
illetve a referensek és az ©Onkormanyzatok kozotti kollegialis munkakapcsolat fiiggvényében
alkalmazzuk. A szdbeli vélemények elsésorban a jogszabalysért6 dontések gyors kikiiszobolését
celozzak.

A szakmai tevékenység gerincét az atfogd rendelet-felllvizsgalatok képezik, amelyek 2009-ben
jelentds jogterileteket érintettek.

2009-ben hivatalunk 4 atfogé rendelet-fellilvizsgalatot végzett, valamint sor kerilt az
Onkormanyzatok adatvédelmi, adatigénylési szabalyzatainak szakmai felllvizsgalatara is. Az év
elsé felében elkésziilt a szocialis targya rendeletek, illetve a temetdvel, temetkezéssel foglalkozd
rendeletek tételes fellilvizsgalata. A szocidlis rendeletek feliilvizsgalatét els6sorban a targykort érintd
atfogo torvénymadositas, mig a temet6rendeletek fellilvizsgalatat a temetkezési tevékenységet érintd,
hivatalunkhoz érkez6 megnovekedett szamd bejelentésben, panaszbeadvanyban feltart problémak
indokoltak. A koltségvetési és zarszamadasi rendeletek vizsgalatat a téma kiemelt fontossaga, az
évenkénti nyomon kovetése indokolta. Az allattartassal foglalkoz6 helyi rendeletek tételes
vizsgalatat pedig az id6kozben felmerilt jogértelmezési kérdések és a szabalyozas bonyolultsaga tette
sziikségesse.

A rendeletek felulvizsgalatat kdvet6en minden esetben elkésziiltek kilon-kulon a megyei, majd azok
alapjan a régids dsszefoglalé jelentések is. A temet6rendeletek fellilvizsgéalata nem csupan a magasabb
szintli jogszabalyokkal ellentétes rendelkezések feltarasat eredményezte, hanem a széles kor( elemzés
ravilagitott a rendeletalkotasra felhatalmazast add jogszabélyok hidnyosségaira is, igy jogszabaly-
mddositasi javaslatokat is megfogalmaztunk.

A felulvizsgalat eredményeként a szocialis rendeletek esetén régionkban 131 irasbeli és 179 szbbeli
szakmai véleményt kiildtiink meg a jegyz6knek.

A temet6vel, temetkezéssel kapcsolatos rendeletek atfogd vizsgalata eredményeként a régidban
Osszesen 113 irasbeli és 223 szdbeli szakmai véleményt készitettiink. E rendeletek fellilvizsgalata
soran tobb olyan helyi jogalkotasi problémat tartunk fel, amelyek a magasabb szint( jogszabalyok
alkalmazhat6saganak kérdését vetették fel.

A Kkorabbi évek gyakorlatat kovetve sor keriilt az elfogadott koltségvetési és zarszamadasi
rendeletek atfogd vizsgalatara is, amelynek eredményeként 6sszesen 524 torvénysértést tartunk fel a
koltségvetési rendeletekben. A feltart torvénysértések miatt 176 telepllés érintett szakmai
vélemeénnyel.

2009-ben a zarszdmadasi rendeletek Kisebb hanyada felelt meg teljes egészében a magasabb
szint(i jogszabalyoknak, a tdbbi esetében 160 szdbeli véleményt adtunk, amely magaban foglalja a
kisebbségi dnkormanyzatok, valamint a tarsulasok altal megalkotott zarszamadasokat is.
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Az  Allattartdsra  vonatkozd  rendeletek felllvizsgéalatdnak eredményeként régidonkban 56
irasbeli és 94 szobeli szakmai véleményt fogalmaztunk meg.

Az Eszak-alfoldi régioban talalhato 389 telepiilés 67.3 %-a, azaz 262 telepiilés, és 1 megyei
onkormanyzat rendelkezik adatkezelési szabalyzattal. Tekintettel arra, hogy a jelen vizsgalat
targyat képezd szabalyzat-készitési kotelezettséget az Avtv. 2005. junius 1-jét6l kotelez6vé teszi,
kevésnek mondhaté az Eszak-alfoldi régioban szabalyzattal rendelkezd 263 6nkormanyzat (67 %). A
szabalyzatoknak csak kevesebb, mint fele — 114 darab (43 %) — mindsithetd jonak. 89 szabalyzat
kapott k6zepes mindsitést (34 %), és 60 darab bizonyult régi, feltlvizsgalatlan — de nem feltétlendil
jogszabalysért - szabalyzatnak.

Az dsszes rendelet-felllvizsgalat reparacidjanak nyomon kovetésére havi monitoring jelentést
alkalmaztunk, melynek tapasztalatai azt mutatjak, hogy a szakmai vélemények elfogadasi aranya jo, de
a reparacio vegrehajtasa a korabbi évekhez képest sokkal lassabb, akar hdnapokat is igénybe vesz.

4.3. A Kormanynak, a helyi 6nkormanyzatokért felelos miniszternek, valamint a szakmai iranyitdst
gyakorlé miniszternek az Alkotmadny 19. §. (3) bekezdésének 1) pontja, valamint az Otv. 95. §
d)-e), 96. § a) és c-d), illetve a 97. §-a altal meghatarozott feladatainak ellatasaban valo
kozremiikodés bemutatasa

A Belsd piaci szolgdltatdsokrol sz0lo irdnyelvvel kapcsolatos feladatelldtis 2009-ben a belsO piaci

szolgaltatasokrél sz6lé 2006/123/EK irdnyelvet a tagallamoknak 2009. december 28-ig kell

atultetnilk hazai jogszabalyaikba. Az iranyelv végrehajtdsa jogharmonizécidés és szervezési

intézkedéseket kdvetelt meg a tagallamoktol, a kdzpontitol a helyi szintig.

A helyi 6nkormanyzatok jogharmonizacios feladatait az OTM altal készitett Utemterv alapjan
F6osztalyunk 2007. november Ota régios szinten folyamatosan segitette és koordinalta, valamint
gondoskodott a jelentések elkészitésérdl és tovabbitasardl. A helyi rendeletek felllvizsgalatanak
segitése, a helyes jogértelmezés érdekében készilt szakmai segédanyagokat hivatalunk honlapjan
elérhetbvé tettlik, a jegyz6kkel vald rendszeres kapcsolattartasa mellett az irdnyelvi kérdésekben
folyamatos ,,forrédrot” miikodott. Mindharom megyeszékhelyen sikeres szakmai napokat tartottunk az
iranyelvi feladatokrol. Az Eszak-alfoldi régio 392 énkormanyzatanal 4081 az iranyelv targyi hatalya
ala tartozo rendelet feliilvizsgalatara kerilt sor. A feladat végrehajtasa, annak soran a jegyz6kkel val
szakmai egyUttm{kodésink sikeresnek mondhato, hiszen a régié énkormanyzatai érdemben teljesitették
e feladatot.

Az irdnyelv végrehajtasaval dsszefliggen problémaként jelentkezett, hogy az énkormanyzatokat — az
alkotméanyos kotelezettségen tul - semmiféle hazai jogszabalyi el6iras nem kételezte az irdnyelvi
jogharmonizaci6 hatarid6ben torténd végrehajtasara. Tekintettel arra, hogy az 6nkorméanyzati rendeletek
dont6 tobbsége magasabb szintl jogszabalyon alapul, az érdemi feliilvizsgalatot késleltette a kdzponti
jogharmonizécié elhizodasa. A  torvényesseégi ellenbrzési  jogkér megszlinése folytan az
onkorméanyzatok felé sem a rendeletalkotasi mulasztashan megnyilvanuld alkotmanyellenesség, sem a
magasabb szint(i jogszabalyokkal valé itkdzés észlelése esetén érdemi intézkedést tenni nem tudtunk.
IMI-Pilot: Az Eurdpai Bizottsag altal a hatosagok kozotti egyuttmikodés eszkdzéll kialakitott belsé
piaci informaciés rendszer (IMI-net) prébaverzidjaba bekapcsolodva 2009. évben részt vettiink az IMI
tesztelésében.

5. Informatikai feladatok

Az év folyaman az informatikai rendszerek, a belsd szamitégépes hal6zatok, az okmanyirodai és
valasztasi halozatok, valamint a megyei hivatali és okmanyirodai informatikai kdzpontok folyamatos,
Uzembiztos miikddése biztositott volt.

A régios informatikai munkamegosztds ebben az évben is kivaléan miikodott, segitve ezzel az
optimalizalt munkavégzést, az eréforrasok jobb kihasznalasat.

Hivatalunk Elektronikus Kormanyzati Gerinchél6zathoz toérténé csatlakozédsa az év elején
befejezddott, mellyel G lehetdségek nyiltak meg a hal6zat elényeit kihasznalé rendszerek
bevezetésének terlletén. Tobb esetben sor kerilt szerverek beallitdséra, halozatépitésre és rack
szekrények cseréjére is. A debreceni Szocidlis és Gyamhivatal radios atjatszo eszkozeit korszeriibbre
cseréltiik, a F&épitészi Irodaban G halozat kerilt Kialakitasra 6nallé szerverrel.



12

Befejez6dott az Uj levelezd rendszerre torténd atdllas, a levelezd mellett a beépitett naptar
funkcio hasznalatat is megismerték a Hivatal dolgozdi. Lehet6vé valt a hivatali postafiokok kiilsé,
internetes elérése.

A torzshivatalban és a kirendeltségeken is kiépitésre kerllt egy vide6 konferencia rendszer, mely
hasznalataval a harom megyei helyszin és az Onkormanyzati Minisztérium is 6ssze tud kapcsolddni
egy id6ben. Rendszeressé valt a vezetSi értekezletek és a régios flosztalyi értekezletek vided
konferencias lebonyolitasa.

Az év folyamén kialakitasra kerllt az EKG-ra kapcsolodd IP telefonrendszer. A késziilékek a sajat
melléken kivul 6nallé varosi szammal is rendelkeznek. Ezzel a rendszerrel lehet6vé valt az

allamigazgatasi hivatalok és az OM dolgozdinak kozvetlen és ingyenes elérése, valamint a régi telefon-
és faxhal6zatok és a BM vonalak kivaltasa.

Az egységes régios honlap (EARKH.HU) Kkialakitésa befejez6dott, karbantartdsa folyamatos.
Lefoglaltuk az EARAH.HU domain nevet is, igy a weblap mindkét névrél elérhetd.

A fejlesztés sordn Uj honlap-modulok késziiltek (Nagy kontrasztu véltozat, Regionalis ellatési térkép,
Ugyfél tajékoztatd), amelyek Iényegében 6nmagukban is egy 6nallé honlapként funkcionalo egységek.
A Hivatal az lgyfélszolgalat miikddtetését a személyes ugyfélfogadason tal honlapjan elektronikus
tajékoztatd szolgaltatas kialakitasaval is el@segiti. Az Uj fejlesztések sziikségessé tették a honlap
tarhelyének jelentds bévitését (30 MB-os adatbazis tarhelyiinket 100 MB-ra bévitettiik).

A honlap tartalmi aktualitdsanak fenntartasa érdekében honlap szerkesztéség alakult. A honlap
tovabbfejlesztése, karbantartasa folyamatosan torténik.

Az év végi beszerzések soran 40 Uj munkaallomas és 15 korszer(i monitor kerilt beszerzésre, melynek
segitségével lecseréltilk az elavult szamitogépeket és a régi monitorok nagy részét az egész regidban.
Ezen kivil beszerzésre keriiltek Uj alkatrészek a régebbi gépek feljavitdsahoz, valamint 50 db pendrive
a felhasznalok munkéjanak megkdnnyitéséhez.

Az Onkormanyzati Minisztérium az allamigazgatasi hivatalok EKG-s csatlakozasi minéségének
orszagos egységesitése (emelése) és az IP telefdnia bevezetésének céljabdl hivatalunk részére az 6sszes
dolgoz6 részére IP telefont, valamint a hal6zathoz switcheket, szlinetmentes aramforrasokat és a
nyiregyhazi kirendeltség részére két szervert biztositott.

A 2009. janius 7. napjara kitlizott EU parlamenti képviseld véalasztas informatikai feladatait a
Terlileti Valasztéasi Iroda Vezet6jének Informatikai helyettesei iranyitasaval a Hivatal informatikusai
hibamentesen elvégezték minden megyében. Uj feladatként jelentkezett a kozponti rendszerben
tovabbvezetett masodik névjegyzék kezelése és nyomtatésa.

A 2009. évi id6kozi valasztasok mindharom megyét érintették. Osszesen 11 telepiilésnek ker(ilt
nyomtatasra és atadasra az értesité szelvény, névjegyzék, NESZA jegyzék, korzeten Kiviliek-,
valamint passziv cimen lakok jegyzéke és a sziikséges adatallomanyok.

Elkezd6dott a 2010. évi orszaggy(ilési képvisel6k valasztasanak elékészité munkaja, a szavazokorok
Kijelolése és a korzetesités.

2009. januar 1-jén bevezetésre keriilt az IRMA tanisitott ASP rendszer(i (igyiratkezel6 rendszer; az
tigyintéz6k oktatdsa megtortént.

A Hivatal e-k6zigazgatasanak helyzete az el6z6 évihez képest javult.

Megtortént a hivatali kapu létesitése és ezzel a Hivatal Kdzponti Rendszerhez val6 csatlakoztatasa,
igy lehetévé valt az ellen6rzott kapcsolattartds az Ugyfelekkel és a biztonsagos elektronikus
dokumentumtovabbit6 rendszer hasznélata.

Altalanossa valt az Ugyintéz6k koérében a személyes e-mail cim, az elektronikus naptarfunkciok, a
kdzos régios tartertlet és az IP telefonok hasznalata.
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Hivatalunkban a  terdleti informatikai koordinéaciot a MEH EKK iranyitdsa mellett
végezzik. Ennek keretében ellattuk az oOnkormanyzatok Kozponti Elektronikus Szolgaltato
Rendszerhez (KR) tortén6 tdmeges csatlakoztatdsanak (TOCS) felligyeletét és koordinalasat.

Az informatikai koordinacios tevékenységet a teriileti allamigazgatasi szervek vonatkozasaban a
Regionalis Allamigazgatasi Kollégium és annak Ugyfélszolgalati és Informatikai Bizottsaga
keretein belil az Informatikai F&osztaly részér6l elndkhelyettes és eqgy titkar részvételével végezziik.
Idén megtortént a hivatal E-lgyfélszolgalatanak honlapon térténd kialakitasa.

A Személyiadat és Lakcimnyilvantartasi rendszer, a Cim, Szerv és Korzetnyilvantart6 rendszer,
valamint az Anyakonyvi Szolgaltaté Alrendszer (ASZA) Hivatalt érint6 feladatait rendben
elvégeztik. A lakcim bevitel jogosultsagi és illetékességi bedllitasait végrehajtottuk, hogy a
telepiiléseken biztositva legyen a hozzéférés az Uj lakcim rendszerhez.

Az alapvizsga, szakvizsga, versenyvizsga, AROP képzések informatikai timogatasa, a K6zigazgatasi
T4ajékoztatd szerkesztése, nyomdai el6készitése, nyomtatésa, kikildése rendben megtortént.

Folyamatos tamogatast nydjtottunk a pénzigyi (Forras, KIR, PKR, Vonalkados leltar) és személyzeti
(Szenyor for Windows) informatikai rendszerek felhasznaldinak.

Elvégeztik a TERKA érkeztetési, a TEKTOR-ral kapcsolatos és a selejtezési feladatokat.
6. Képzés és tovabbképzés

6.1. Az egyes képzési formak, hatisuk a konkrét kozigazgatasi feladatok ellatisara és annak
szinvonaldra; a képzések szervezésével, lebonyolitasdaval kapcsolatos feladatok, tapasztalatok,
eredmények, résztvevok

2009. évben a képzési terv oOsszeallitdsandl - az igényekre és a képzési tervek ellen6rzése soran
szerzett tapasztalatokra épitve - agazati, szakmai tovabbképzések és készség-, képességfejleszté
tréningek lettek meghatarozva.

2009-ben a korabbi évektdl eltéréen regionalis szinten, de debreceni helyszinen valdsultak meg a
képzési programok.

A beszamolési id6szakban kerilt lebonyolitésra a ,Jogalkotds a szocialis, gyermekvédelmi és
gyamigyi tertlleten” cimd{ tovabbképzés 4 turnus keretében, a ,Konfliktus- és stresszkezelés” 2
turnusal, a ,,Mediéci6s alapképzés”, valamint az ,,Anyakdnyvi szakvizsgara felkészité tanfolyam és
anyakonyvi szakvizsga”.

»Az oOnkormanyzati szabalysértési eljards gyakorlata” elnevezési tovabbképzés lebonyolitasa
varhat6an 2010. februarjara hizodik at.

Mivel 2009-ben - az el6z6 évektdl eltér6en — a Kozigazgatasi Tovabbképzési Kollégium
céleliranyzati tAmogatast nem biztositott, az dnkormanyzatok a sajat koltségvetésik terhére vesznek
részt a meghirdetett képzéseken. Az elGzetes igényfelmérés alapjan 6sszesen 220 f6 jelezte részveételi
szandékat a meghirdetett képzésekre.

AROP-2.2.2. — vezet6i képzések

2009. mércius-majus honapokban végrehajtasra kerilt a kétszintli kompetenciaalapu és modularis
vezet6vé képzés és vezetdi tovabbképzés (legalabb 5 éves vezetdi gyakorlattal rendelkez6k), melyen a
hivatalbol 22 f6 vett részt.

2009 Oszén utankovetd és targyalastechnika modulokbdl 2 napos tréningeken vettek részt
munkatarsaink, ahol 20 f6 kapott tandsitvanyt.

Ket. képzés c. AROP- 2.2.7-2009-0001 sz. kiemelt projekt

A Kormanyzati Személyligyi Szolgaltatdé és Kozigazgatasi Képzési Kozpont, az lgazsaglgyi és
Rendészeti Minisztérium, valamint a regiondlis &llamigazgatési hivatalok, - mint konzorciumi
partnerek bevonasaval — 2009. szeptember-oktéber honapokban bonyolitotta le a kdzigazgatasi eljaras
és szolgaltatas altalanos szabalyairdl sz6l16 2004. évi CXL. térvény (tovabbiakban: Ket.) 2009. oktdber
1-jével hatalyba lép6 modositasaival kapcsolatos tovabbképzések szervezését a régidban.

Az Eszak-alféldi Régioban 2009. szeptember 17-én kezdddtek el és november 10-én zarultak a
képzések. A megvaldsitas soran a régio egészét tekintve 0sszesen 2.191 f6 koztisztviseld vett részt.
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=Szakmai Napok 2009” rendezvény-sorozat

2009. évben is kozrem(kodtink a ,,Szakmai Napok 2009” rendezvény-sorozat megszervezésében,
lebonyolitasaban. 27 alkalommal szerveztiink szakmai napot, melyen 6sszesen 3985 f6 vett részt. Ez a
szam az el6z6 évi rendezvények szdmahoz képest csokkenést mutat. Az dnkormanyzatok nehéz anyagi
helyzete egyre kevésbé teszi lehet6vé a rendezvényeken valé megjelenést.

6.2. A kozigazgatasi alap-, szak- és versenyvizsgak, anyakonyvi szakvizsgak, alkotmanyos
alapismereti és egyéb vizsgak

2009-ben az Eszak-alféldi Regionalis Allamigazgatasi Hivatalnal 6sszesen 908 6 vizsgazott
kdzigazgatasi alapvizsgan, 42 f6 Ugykezel6i alapvizsgan, illetve 810 f§ tette le sikeresen a
kozigazgatési szakvizsgat. Mind az alapvizsgat, mind a szakvizsgat megel6z6en szerveztiink felkészité
tanfolyamokat az eredményesebb vizsgafelkésziilés érdekében.

Kozigazgatési versenyvizsga

Uj feladatként jelentkezett 2009. évben a kozigazgatasi versenyvizsga, amelyet hivatalunk elséként
szervezett a regionalis allamigazgatasi hivatalok kozott. A vizsgaszervezés megkezdése el6tt nagy
gondot forditottunk arra, hogy a hagyomanyos sajtéban valé megjelenésen tal, els6sorban a
legnagyobb célcsoport: az egyetemi —f6iskolai hallgatok, tehat leend6 palyakezd6 koztisztvisel6k korét
megismertessiik az Uj intézményrendszerrel.

Versenyvizsgat oktobert6l kezd6dben szerveztink, 3 irasbeli és 5 szobeli vizsgat bonyolitottunk le,
dsszesen 98 f6 vett részt.

Alkotmanyos alapismereti vizsga
Az elmult évek tendencigjdhoz hasonléan 2009-ben is igen kisszdm( alkotmanyos alapismereti vizsga
szervezésere kerllt sor, 6sszesen 5 alkalommal, amelyen 50 f6 vett részt.

7. Beszamol6 a hivatal panasz ligyintézési gyakorlatardl

Az 6nkormanyzatok m(ikddését érintéen régios szinten dsszesen 113 db panasz, k6zérdek( bejelentés,
javaslat érkezett hivatalunkhoz.

Hajdu-Bihar megyében 100-rél 48-ra, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 144-r6l 30-ra, mig Jasz-
Nagykun-Szolnok megyében 51-r6l 35-re csokkent az ilyen targykorl beadvanyok szama. Ez 2008-hoz
képest 38 %-0s csokkenést jelent, tapasztalataink szerint tendencia, hogy a ciklus végén kevesebb
panasz érkezik, mig a valasztas évében jelentds novekedeés jelentkezik.

Névtelen bejelentés régids szinten dsszesen 17 db érkezett.

A panaszok targykdreit vizsgalva tobbségiik - a szolgaltatok kozétt megjelené verseny eredményeképp
- egyrészt a temet6rendeleteket, temetkezési dijakat, méasrészt az egyes egyéb kdzszolgaltatasok
dijtételeit, ezen belil is jellemz&en a hulladékszallitasi dijtételeket érintette. Hajdu-Bihar megyében a
szennyvizberuhdzasokkal kapcsolatos kifogasok szama névekedett meg, mig Jasz-Nagykun-Szolnok és
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében a legtdbb panasz az énkorméanyzatok mikodésével kapcsolatos
problémakkal osszefliggésben érkezett. Kisebb szdmban, de el6fordultak az 6nkorményzatok &ltal
elnyert palydzatok felhasznalasa jogszer(iségével, onkormanyzat és a tisztségvisel6k gazdasagi jelleg(i
visszaéléseivel, kozbeszerzési eljarasokkal, Uzletek éjszaki nyitvatartasaval, allattartasi és segélyezési
tigyekkel, dnkormanyzati bérlakasokkal, munkajogi és kozoktatasi kérdésekkel kapcsolatos panaszok
is. Ez évben nem jelentkeztek nagy szamban a kisebbségi 6nkormanyzat tevékenységét sérelmezd
beadvanyok. A panaszok, kdzérdekd bejelentések elintézésénél — torvényességi ellendrzési jogkor
hidnydban - a jegyz6t6l vald tajékoztatds kérésére, a hatalyos jogi szabalyozads ismertetésére
szoritkoztunk, illetve szlikség esetén a hataskdrrel és illetékességgel rendelkezd szervet kerestiik meg.
Amennyiben a beadvany dnkormanyzati rendeletet érintett, felhivtuk a figyelmet az Abtv.1.8 d.) pontja
alapjan biztositott alkotmanyjogi panasz lehetéségére.

A hivatallal szemben 2009. évben 8 panasz érkezett, mely 60 %-0s névekedést mutat az el6z6
évhez képest.
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A panaszok a hivatal eljardsanak szakszer(iségét vitatjdk, az  Ugyintéz6  elfogulatlansagat
kérddjelezik meg, illetve az Uigyintéz6 elleni fegyelmi eljaras meginditasat kérelmezik.
Panaszbeadvany érkezett egy okmanyiroda tevékenységével kapcsolatban, illetve adbigazgatasi tigyben
az ugyfél terhére megallapitott adot seérelmezve allamigazgatasi jogkdrben okozott k&r megtéritése
cimén inditott eljarast a hivatal ellen az tgyfél.
Epitésiigyben az els6- és méasodfoku eljaras elhizodasa miatt nydjtott be panaszt az tigyfél.
Panaszbeadvanyok esetében el6fordul, hogy az lgyfél évek Ota ugyanabban az lgyben nydjtja be
panaszat évente tobb alkalommal, 0j tény vagy koérilmény felmerilése nélkil.
A panaszok minden esetben Kivizsgalasra kerliltek, 2 esetben a panaszok nem voltak megalapozottak, 2
esetben kivizsgalasuk folyamatban van, 2 esetben birGsagi eljards soran a birdsagi itélet szerint a
hivatal nem kovetett el jogsértést.

A jegyzOk, polgarmesteri hivatalok elleni panaszok okai alapvetéen nem véltoztak: lgyintézési
hataridd elmulasztasa, nem megfelel6 vagy elmaradt tajékoztatas, a sziikséges intézkedés hianya.

A panaszokat az iratok bekérésével vizsgaltuk, a megallapitasok varhat6 idépontjar6l a panaszos
tajékoztatdsa megtortént. Az ,.egyszer(ibb megoldas” helyett (hatdskor hidnyaban megkildeni az
érintett jegyz6nek), vizsgalatra kerdil sor, s annak megallapitasairdl tajékoztatjuk az érintettet.

Tobb panasz érkezett minisztériumoktdl olyan ligyekben, amelyekben korabban mar vizsgalddtunk, de
a panaszosok minden lehetséges forumot igénybe vettek.

2009-ben a krizishelyzetben l1év6k tamogatasaval és a junius 7-i viharkarokkal kapcsolatban erkeztek
panaszok. Az el6bbi esetben a jogorvoslat lehet6ségének hianyat, az utdbbiban a kartalanitds mértéket
kifogasoltak.

Problémat jelent a panasz Ugyek intézésének elhatarolasa a hatosagi Ugyintézést6l. Amikor van
hatdsagi jogkor és a bejelentd tigyfélnek mindsil, akkor a jogorvoslati jog csorbitasat eredményezi, ha
a bejelentést panaszként intézik és levélben vélaszoljak meg.

Uj megkozelités, hogy a hivatal ilyen esetekben utasitotta az els6foki hatdsagot a hat6sagi
Ugyintézésre, ami azt eredményezi, hogy a bejelentésben foglaltakra hat6sagi dontést kell hozni akkor
is, ha a kérelem nem megalapozott. A jogorvoslati lehetéség biztositasaval ezek az ligyek révid id6n
belll befejezhetbk, mig levelezés Gtjan a véalasz el nem fogadasa Ujabb bejelentéseket eredményezett.

Szocidlis és gyadmlgyi terlleten a kapcsolattartasi és gondnoksagi tgyekben merilt fel leginkéabb
panasz, az |. fokon eljaré gyamigyi lgyintézdvel, illetve gydmhatésaggal szemben. Hatdsagunkhoz
gyamigyben és szocidlis ugyekben megkdzelitéleg azonos szdmu panasz érkezett, ezeket hataridében
Kivizsgaltuk. Tébbszor el6fordult, hogy a panaszt més hatdésdg (ombudsman, minisztérium) tette at
hozzank, amely visszajelzést is kért a Kivizsgalas eredményérdl. A panaszbejelentések alapjan az I.
fokU hatdsagtdl — szocialis intézményeknél — az intézménytdl és annak fenntart6jatdl iratokat kértiink
be, illetve szlikség esetén helyszini vizsgalatot tartottunk.

A beadvanyok kivizsgalasat kovet6en megallapitasainkrdl mindig tajékoztattuk a panaszost. Mulasztas,
jogsértés feltarasa esetén egyeztettiink az eljaré hatosaggal, illetve hatdsagi intézkedés megtételére
ker(ilt sor. A panaszok egy részénél az eljar6 ligyintéz6 magatartasat sérelmezték, ilyenkor az ligyiratot
attettlik az tgyintézd vonatkozasaban a munkaltatdi jogokat gyakorl6 jegyz6hoz.

Mindharom megyében azonos szamban érkeztek panaszok a szocialis intézmények miikodésével
kapcsolatosan, de ezekben az ligyekben jogsértést nem tartunk fel, azonban ajanléast fogalmaztunk meg
az intézmény szamara. A panasz jellegétdl fuggGen az eljarasba mas hatosagot (altalaban az ANTSZ-t)
is bevontunk.

Az illegélis intézmények jelenlétébdl fakaddan csak Hajdd-Bihar megyében érkezett ezekkel
kapcsolatosan panasz, amelyek eredményeként hivatalbdl inditottunk eljarast. Azok tébbsége a
szolgéaltatas azonnali abbahagyasara kotelez6, illetve szocidlis igazgatasi birsagot kiszabd hatérozattal
zarult le. Ezek ellen — egy kivételével — a fenntartok jogorvoslattal éltek, de fellebbezésiiket az FSZH
elutasitotta és az I. foku hatarozatot helyben hagyta.

8. Nemzetkozi tevékenység
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A Kormany és az iranyitd minisztérium szomszédos orszagokkal kotott keretegyezményei
és az Eur6pai Unidnak a regionalis egyuttm(kodésre vonatkoz6 kozOsségi iranyelvei
figyelembevételével a regiondlis allamigazgatasi hivatal megalakulasatél kezdéd6en torekedett a
romaniai és ukrajnai hatarmenti megyeék és régidk kozigazgatési szervezeteivel a kapcsolatot felvenni
és azt apolni.
A hatarmenti egytittmiikddéssel 6sszefiiggé koordinacios feladatok ellatasara a RAK szakbizottsagot
hozott létre, melynek elndki teenddit a nyiregyhazi kirendeltség-vezetd latja el.
Héarom romaniai hatarkdzeli megyével, illet6leg azok prefektusi hivatalaival sikerllt el6remutatd
egylttmiikodési cselekvési formak kozos szabalyozasi kereteit kialakitani és az egyuttmiikodést
els6dlegesen katasztrofavédelmi, fogyasztovédelmi terlileteken konkrét tartalommal megtdlteni.

A hivatal meghivasara 2009. év elején még Radu Bud Ur Szatmar Megye Prefektusa részt vett
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében egy o©nkormanyzati rendezvényen, ezt kdvet6en azonban
megszakadt a kapcsolat. A hivatalvezet6 tett egy kisérletet a kapcsolat kialakitasara az 0j vezet6k felé,
amelyre azonban pozitiv érdemi valasz nem érkezett.

A fentiekben hivatkozott szakmai elvek és célkitlizések mentén kertlt sor 2009. évben Ukrajna
Nyiregyhazi F6konzulatusaval tortén6 érdemi kapcsolatfelvételre és tobbszori kétoldall egyeztetésre a
fékonzulatus munkatarsaival.

A Hatarmenti Egylttm{kddési Bizottsag 2009. november 19-i (ilésén részt vett Dr. Panov Alen PhD.
konzul és részletes tajékoztatast adott az ukran allam kozigazgatasi-tertleti rendszerének felépitéserdl,
a krimi autonom koztarsasagrol.

A hataron tali egylttmlkddési lehet8ségek feltérképezése és egy esetleges szorosabb egyuttm(kodési
keret kidolgozésa érdekében a hivatal megvizsgélta, hogy milyen lehet6ségek rejlenek az Europai
tertileti egyuttm(kddési csoportosulds (EGTC) hatarokon atnyuld, transznacionalis és régiok kozotti
egyuttm(ikodés lehetéségei kozt. Az eurdpai teriileti egyuttm(ikodési csoportosulas lehet6vé teszi, hogy
a kilonbozd tagallamok hatdsagai a nemzeti parlamentek altal ratifikélt nemzetkozi szerzédések nélkil
mikodjenek egyiitt.

9. Kapcsolattartas a civil szféra képvisel8ivel

A civil szervekkel val6 kapcsolattartas région belll eddig is folyamtatos volt. A rendezvényeinkre vald
kdlcsbnds meghivas és azokon valo részvétel rendszeres kapcsolatot jelent szervezeteink kdzott.

A Régié kamardinak felmérése megtortént ez évben és elkészilt a civil szervezetekkel vald
egyUttmiikodési megéallapodas tervezete is.

»A L Parlagflimentes Magyarorszagért” Regionalis Koordinaciés Bizottsdg a média részére
»Parlagflimentes Kornyezetiinkért Ambrésia Média Dijat” alapitott a parlagf(i elleni védekezéssel
kapcsolatos tajékoztatasban nydjtott kiemelked6 teljesitmény elismerésére. A Bizottsdg megyénként
itelte oda a dijakat azoknak a médiumoknak, melyek széles kor(i tajékoztatd tevékenységikkel
hozzajarultak az Eszak-alfoldi régié parlagfii elleni védekezéséhez.

A versenyvizsga bemutatasa céljabél a hivatal Debreceni Egyetem 0sszes érintett karan és a Szolnoki
Féiskolan egyuttm(kddve a dékanokkal, workshopokat szervezett a beiratkozas id6szakaban. Minden
hallgatd kapott tajékoztatd anyagot, az érdekl6d6k pedig internetes prezentacié keretében
ismerkedhettek meg a kiwi-programmal.

Novemberben Debrecenben dékani értekezlet megtartasara keriilt sor, amelynek témaja az
egylttm(ikodés lehetséges teriileteinek feltérképezése volt a versenyvizsga, a szakmai gyakorlatok és a
hatarontuli egyuttmdikodés teriletén.

A debreceni Nagyerddn 2009. julius 22. és jalius 26. kozétt rendezett Campus fesztivilon
»Parlagflimentes Magyarorszagért” Regionalis Koordindcidés Bizottsag Hajdu-Bihar Megyei
Albizottsadga biztositotta részvételét. A mult évhez hasonléan tébb szordlappal, ismertetével és
plakattal késziilt, melyet a rendezvény minden napjan didkok osztottak szét a résztvevbknek. A
legnépszer(ibb program ismert zenekarokkal val6 kdzos szelektiv hulladékgydijtés volt.
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A hivatal 2009. janiuséban kotott megallapodds a Human-Net Alapitvannyal azzal a céllal, hogy a
harmadik orszagbol érkez6 bevandorl6k alkotmanyos ismeretek vizsgara valé felkészitését — melyet a
hivatal szervez mindharom megyében - és a vizsga sikeres tejesitését hatékonyan segitse el§, ezzel is
megkdnnyitve az integracidt és a tarsadalmi életbe valo beilleszkedést. Az Alapitvany un. Béarka-
projektjével a résztvevé harmadik orszaghol érkezd allampolgérokat hivatott integrélni a magyar
tarsadalomba, amiben a hivatal is érdekelt. A megallapodas december 31-én zarult le, amelyben az
alkotmanyos alapismereti vizsgat tett jelentkezdk kozil 12 6 kapcsolddott be.

Szolnok Megyei Jogu Varos a Homo Regius Tanacsad6 Iroda menedzselésével az orszagban els6ként
projektet inditott a ,,Szolgaltatd Varos” dij elnyerésére. Hivatalunk Szolnoki Kirendeltsége részt vesz a
modell megvalositasaban mint a megyeszékhelyen tevékenykedd kdzigazgatasi szolgaltatd szervezet.

10. Az év soran kiemelt, orszagos jelentéség(i feladatok, illetve ezek végrehajtasa

10.1. Orszagos jelentoségii eseti feladatok végrehajtasanak, lebonyolitasanak sikeressége,
esetlegesen felmeriilt problémdk

Nemzeti Atéallasi Terv: Az Euro bevezetésével kapcsolatos Nemzeti Atéllasi Terv végrehajtasahoz
adtunk javaslatot, amely azokat az énkorményzati dontéseket/intézkedéseket vette szdmba, amelyek az
Euro bevezetésével lehetnek kapcsolatosak.

Szabolcs-Szatméar-Bereg megye teleplléseit sujté viharkar: A viharkdr sujtotta telepiilések
polgarmesterei, jegyz6i, miszaki ligyintéz6i szamara tartott értekezleten diasoron mutattuk be a helyi
onkorméanyzatok szabalyozési lehet6ségeit a viharkarok enyhitésével kapcsolatban, melyhez
késziilt segédletet valamennyi érintett jegyz6 szamara megkdildtink és azt a honlapunkon is
hozzaférhet6vé tettik. Folyamatos — személyes, telefonos és e-mailban térténd - szakmai
konzultécidt biztositottunk a kollégak szamara, a kérdéseket naponta megkdildtiik az Onkormanyzati
Minisztérium Gazdalkodasi F6osztalyanak. A hivatal honlapjan erre a célra létrehozott meniipontjaban
13 esetben Osszesen 66 kérdést és az arra adott valaszt jelentettink meg. A szakmai konzultacid
keretében valaszoltunk rendelet-tervezetekkel kapcsolatos kérdésekre és 15 esetben véleményeztik
soron kivil — 24 6ran belul — az e témakdrben készitett, szamunkra megkildott rendelet-tervezetet.

Lakashitelesek megseqitésére hozott intézkedések felmérése megtortént.

A 2009. jdnius 7-i viharkarok felmérésében, a kareseményt kovetd tennivaldk szervezésben a hivatal
valamennyi szervezeti egysége részt vett. Az informaciok tovabbitasa, a karfelmérésben kozrem(kodok
feladatainak meghatarozasa kz0os er6feszitést igényelt.

Az események kapcsan nyilvanvaldva valt, hogy a hasonld helyzetekre automatizmusokra épiilé
szakmai protokollt kell kidolgozni.

A krizishelyzetben 1év6k tdmogatésénak szabalyozasa nem kellGen elékészitett szabalyozasban 6ltott
testet (pl. jogorvoslat).

Kevés volt az informéacié és sok a felmerilt — a hivatal altal nem megvalaszolhaté — kérdés. Ilyen
helyzetben elvarhatdé, hogy mindenki a probléma megoldasat segitse, ezzel szemben a szocidlis
minisztérium egyik féosztalya a hataskori kérdések rendezését tartotta fontosnak, ez elfogadhatatlan.

A szocialis nyari gyermekétkeztetéssel kapcsolatos feladatok végrehajtasa megtortént. Sok telepiilés
nyujtott be potigényt.

Az &gazati minisztérium orszagos szinten a 6 és 9 év alatti ideiglenes hatallyal elhelyezett és nevelésbe
vett kiskordak vonatkozasaban rendelt el célvizsgalatot. Ennek végs6é hatarideje 2010. januar 31.,
melyet hataridében elvégziink a megallapitasokroél értekezletet tartunk.

Az Allampolgéri Jogok Orszaggy(ilési Biztosa hivatalbél vizsgélatot inditott annak feltaraséra, hogy a
gyermekek védelmét ellatd egyes személyek és szervezetek milyen eszkdzokkel szolgaljak a Gyvt. 1. §
(1) bekezdésében rogzitett torvényi célt, a gyermekek veszélyeztetettségének megel6zését és
megsziintetését a gyermekbantalmazas és a gyermek elhanyagolasanak eseteiben. A régidban az ehhez
kapcsolédo feladatot hataridében elvégeztik.
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A 2009. szeptember 1-jén hatalyba Iépett jogszabaly-mddositas kovetkeztében
ellenérizniink kellett a korabban kiadott 0sszes szocialis foglalkoztatasi engedéllyel rendelkezé
intézményt.

Szintén 2009. szeptember 1-jei jogszabaly-mdédositds miatt kellett fellvizsgalnunk a szocialis
intézmények miikddési engedélyeit. A feladatot hatarid6ben elvégeztiik. Sajnalatos azonban, hogy még
a hatéridé lejarta el6tt a vonatkoz6 jogszabalyokat ismételten modositottak, s erre tekintettel Gjbdl ki
kell adnunk nemcsak a szocialis, hanem az 6sszes gyermekvédelmi szolgaltatasra, intézményre
vonatkoz6 engedélyt.

A szocidlis reqgiszterben minden m(kddési engedéllyel rendelkezd szocialis és gyermekvédelmi
szolgaltatas szerepel, a regiszter adatainak aktualizalasa folyamatos. Ennek kapcsan hatdsagunkndl
2009 tavaszan az FSZH célvizsgalatot folytatott le, amelynek a papiralapi miikodési engedélyek és az
adatbazis Osszevetése, sziikséges korrigaldsa volt az elsédleges célja. A regiszterrel kapcsolatos
feladataink tekintetében az ellen6rzés soran jelent6sebb hianyossagot nem tartak fel, a jelzett hibakat
hatéaridére kijavitottuk.

10.2. A hatékony és koltségtakarékos gazdalkodas érdekében tett intézkedések, kiilonos
tekintettel a gazdasagi valsag okozta nehézségek kikiiszobolésére

A hivatal m(kodési feltételeit az elldtandd feladatokhoz rendelt forrdsok hatarozzak meg. A
rendelkezésre all6 el8iranyzatok a kormany megszorité intézkedéseinek hatasara 2009. évben
jelentésen csokkentek.

A 2009. évi bazis elGiranyzatot az OM 43.500 e Ft-tal csokkentette. Az év folyaman a 2009. évi havi
kereset-kiegészités forrasigényének biztositdsahoz az 1001/2009 (1.13) Korm. hatérozat alapjan 14.785
e Ft, az allamhaztartas egyensuly megdrzéséhez sziikséges intézkedésekrdl sz6l6 1033/2009. (111.17)
Korm. hatérozat alapjan 8.340 e Ft, dsszesen 23.125 Ft zérolésra és év végével elvonasra kerlt.

A zérolt dsszeget ellentételeztilk a 33.000 e Ft-ot meghaladd tobbletbevétellel és a hivatalvezetd altal
2007. év majusdban kiadott takarékossagi intézkedések 2009. évi fenntartdsaval. A takarékossagi
intézkedésben foglaltak kdvetkezetes betartasat kiemelten kezeltuk.

Az intézményi bevételek tekintetében sikerilt az eredeti elSiranyzatot tobbletképzések szervezésével
jelent8sen tul teljesiteni. A kintlév@ségek (perkodltség, vizsgadijak) csdkkentése érdekében a tartozok
részére évente tobb alkalommal fizetési felszdlitast kuldtink Ki.

A régioban az lUzemanyag felhasznalas mérséklése érdekében az utazasokat Osszehangoltuk, amit
lehetet régid szinten egy kocsi inditasaval oldottunk meg.

A videokonferencia beszélgetés technikai feltételeit kihasznalva nagymértékben csokkenti tudtuk a
région bellli utazasi szikségletet. Forras hianyaban a hivatal feladatellatasa nem seérdilt.

10.3. A nemzetgazdasagi szempontbol kiemelt beruhazasokkal kapcsolatos hatosagi
tevekenység és egyiittmiikodés bemutatasa

A nemzetgazdasagi szempontbdl kiemelt jelent6ségl beruhdzasok megvalositasahoz szilkséges
eljarasok (zéradékolas, illetve Kisajatitds) tervezhetOsegét — az el6z6 évekhez hasonléan — az
informacidk hidnya nehezitette. A benyujtott kérelmek tébb esetben hidnyosak voltak, el6fordult
pontatlansdg. Az M3 autdpalya Nyiregyhdza-Vasarosnamény kozotti szakaszénak hat6séagi eljarasat
hatréltatta, hogy az érintett telepiilési 6nkormanyzatok teriiletrendezési és szabalyozasi tervein nem
végezték el id6ben a sziikséges mddositasokat.

A hivatal kdzrem(ikodésére volt sziikség ahhoz, hogy ez az akadaly is elharuljon a beruhazas Gtjabdl.
Hivatalunk részér6l valamennyi hat6sagi intézkedés id6ben megtortént, eljarasainkban nem tortént
olyan mulasztas, amely a teruilletszerzést vagy a Kivitelezést késleltette.

Az Onkormanyzati Minisztériumot rendszeresen és részletesen informaltuk a monitoring jelentésekben.

Az M3 autépélya tovabbépitéséhez a Kkisajatitasi eljardsok — kevés Kkivételével — 2010. els6
negyedévében lezarulnak.

Megkezdddtek a Zahony gazdasagfejlesztési Ovezet infrastruktiura fejlesztését célzd kisajatitasi
eljarasok, amelyeknek tovabbi Utemeire a kdvetkezd honapokban nyujtjak be a kérelmet.

Az M4 autépélya/autdit fejlesztésének részeként a befejezddott a 4. szamua féat Kisajszallast elkerdilé
szakasza épitéséhez sziikséges kisajatitasi eljaras. December hénap masodik felében érkezett a 4.
szamu féut Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei szakasza rekonstrukciojat szolgalo kisajatitasi kérelem.

A Szajol-Szolnok-Zé&hony vasutvonal rekonstrukci6 1. Gtemének és Tisza-hulldmtér projekt Kisajatitasi
terveinek zaradékolasa megtortént, a tertletszerzési eljaras 2010-ben kezdddhet.
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A feladatok ellatasat és a szilkséges human er6forras kapacitast - a régids szervezeti mikodés elényeit
kiaknazva - az ugyintézési helyek kozotti munkamegosztassal (kiemelt és nem kiemelt beruhazasok),
illetve egyes feladatok atcsoportositasaval (pl. 6nkorményzatok altal kezdeményezett kisajatitasi
eljarasok, kozlekedés-igazgatas) sikeriilt biztositani. Ev kozben azonban még jelenthet még komoly
problémat az, hogy e beruhdzasokhoz a személyi feltételek felmérése, biztositdsa nem tértént meg.

104. Az Onkormanyzati Tajékoztaté és Informdaciés Szolgalat (OTISZ) beinditisa és
mitkodése érdekében végzett tevékenységek

Az OTISZ koncepcié megismerése utan hivatalunk elkészitette helyzetelemzését, melyben felsorolasra
kerltek azon tevékenységeink, melyek véleményink szerint beletartoznak az elvart informéacié és
szolgaltatasnyujtasi tevékenységekbe. A feldllitandé adatbazis kialakitasaval kapcsolatban javaslatot
tettiink az un. sharepoint alapy bels6 adatbazis kialakitdsanak és felhasznalasanak lehet6ségére, minek
kdvetkeztében a minisztérium adatbazisanak feltltése és Aallamigazgatasi hivatalok altali
elérhetéségének biztositasa az altalunk javasolt médon megtortént.

A feltoltétt dokumentumok sokszinliek, terjengések és nehezen attekinthetéek voltak ezért
kévetelményként megfogalmazddott, hogy az &tlathatdsag érdekében sziikség van a struktira
atalakitasara, hogy az OTISZ egy olyan szakmai anyag-gyGjtemény, TUDASTAR legyen, amely
valdban hatékony szakmai segitséget nyudjtson mind a regiondlis allamigazgatasi hivataloknak (adott
esetben az egységes jogértelmezés kialakitasaval), mind a helyi 6énkormanyzatoknak. Hivatalunk
javaslatot tett az OTISZ adatbazis Gjfajta atlathatobb rendszerezésére, egyben sajat rendszerét ennek
megfelelGen atstrukturalta.

Az OTISZ program nyilvanos bemutatdsa kapcsan szamos javaslatot tettiink a k6zos kommunikacios
stratégia kidolgozasanak el8segitésére, egyben megkildtik a minisztérium részére a
sajtokapcsolatokért felel6s FGosztalyunk altal dsszeallitott kommunikacios tervezetet.

10.5. A Ket. modositasaval kapcsolatos feladatok

A Ket. modositott rendelkezéseinek alkalmazasra toérténd felkészilést nehezitette, hogy a
harmonizacios célu térvénymaodositasokra és a szolgaltatasi kerettdrvény kihirdetésére juniusig kellet
varni, mig a végrehajtasi rendeletek megalkotéasara szeptember honapt6l kerilt sor.

A szervezeti egységeken bellli belsd képzés és felkésziilés majus hdnapban megkezdddétt, a hivatali
szintl bels6é képzésre, azon belul a hivatali kapu mikoddésérél szolo tajékoztatasra mindharom
ligyintézési helyen sor kertiilt.

A kils6 (jegyzbk, Ugyintézok, terlletei allamigazgatasi szervek) képzések szeptember-oktdber
honapokban zajlottak, a kiilonds részekre vonatkoz6 médositasok oktatdsa november végén fejez6dott
be, illetve a pétképzésekre is volt igény. A helyi dnkormanyzatoknal dolgozd koztisztviselGket a
szakmai napok (épitéstgy, kereskedelem, add) megtartasaval, valamint a Kozigazgatasi Tajékoztato
onall6 szamanak megjelenésével segitettiik.

A hivatali kapuhoz a csatlakozas és az lgyintéz6i regisztracid (valamennyi hatdsagi feladatot ellaté
szervezeti egységnél 2-2 f6) a Ket. novella hatalyba 1épése el6tt sikeresen megtortént, szabalyoztuk a
hivatali kapu postafiok kezelésének rendjét.

Az lgyintézési tajékoztatok aktualizalasa folyamatos. A hivatal honlapjan férumot mikodtetiink a
felmerild kérdések megvalaszolasara.

A Ket. Novella hatalyba lépésével Osszefliggésben a szocidlis és gyamhivatal minden teriiletén (]
iratmintakat készitettink.

Kiemelt feladatnak tekintettiik, hogy az I. fok( hatdsagok lgyintéz8it a Ket. értelmezésében,
jogalkalmazésaban szakmailag tdmogattuk.

11. A szakigazgatési szervek tevékenysége

11.1. A szocialis és gyamhivatal tevékenységenek rovid értékelése

A mikddés altalanos tapasztalatai:
Az elhelyezési korilményekben nagyobb valtozés nem tortént az el6z6 évhez képest, a targyi és
technikai feltételek megfelel6ek.
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A régi6 szocialis és gyamhivatalaban tovabbra is az Ugyiratok szamanak emelkedését tapasztaljuk,
2009-ben a foszamra iktatott tigyiratok szama 14 %-al ugyan csokkent, azonban az alszamra beiktatott
tigyek szdma 57 %-al emelkedett. Igy dsszessegében az ligyiratforgalmunk 43 %-al nétt.

2009-ben felugyeleti szerv munkénkat nem vizsgélta, szocidlis teriileten Ugyészségi vizsgélat volt,
mely negativ megallapitast nem tett.

A Szocialis és Gyamhivatal hatdsagi ellen6rzé tevékenysége:

A gyamhivatalok és a jegyz6k gyamhatdsagi, illetve ez utdbbiak szocialis hatdsagi munkavégzésének
ellenBrzését ebben az évben is beterveztik, nagy résziket elvégeztik.

Az |. foku allamigazgatasi hatosagi tevékenységet elsésorban a négyévenkénti gyamhat6sagi valamint
gyamhivatali ellen6rzés sordn elemeztiik, és ezt bévitettilk — kifejezett jogszabalyi el6iras hianyaban is
— a jegyz0k szocidlis hatdsagi feladatellatasanak vizsgalataval.

Megallapithatd, hogy a vérosi gyamhivatali tevékenységet alapvet6en jogszer(ien, a kiskortak és
gondnokoltak érdekeinek szem elétt tartdsaval végezték. Akadnak kiemelked6 szakmai munkat végzd
gyamhivatalok, Hajdu-Bihar megyében azonban kirivéan alacsony szinvonall ugyintézéssel is
talalkoztunk.

Még mindig nagyon sok hibat észlelink a kijel6lt varosi jegyz6k mikddesi engedélyezés targyaban
hozott dontéseiben, viszont ezek sulya mar csekélyebb az elmult évinél.

A telepilési 6nkormanyzatok jegyz6inek a szocialis és gyermekvédelmi hatdsagi tevékenységével
kapcsolatban a korabbi évek tapasztalataitol eltéréen javulds figyelhet6 meg. Azonban még mindig
tipikusnak mondhato, és ismétl6dd hianyossagokat kellett megéallapitani, els6sorban a védelembe vétel
iranti eljarasokkal kapcsolatban.

A minisztérium utasitdsdnak megfelel6en a vizsgalatok soran kiemelt figyelmet forditottunk a tébb éve
elhGz6d6é védelembe vételi eljarasokra, az egyéni-gondozasi nevelési tervben megfogalmazottak
teljesiilésére.

A 2009-ben bekdvetkezett jelent6s mérték(i jogszabaly modositasok ndvelték a tulterheltséget,
beleértve a Ket. 71.8 (1) bekezdésében meghatarozott valtozast, amely a dontések jelentds ndvekedését
eredményezi az els6éfokl hatésagoknal is.

A Ket. mbdositdsa a kordbbi szabalyozashoz képest pontosabb, feszesebb Ugyintézést kovetel. A
hatésdgokat felkésziletlentl érte az irat-mintatdruk teljes megvaltoztatasa iranti kényszer. A
bekovetkezett jogszabalyvaltozasokra minden alkalommal felhivtuk a jegyzdk figyelmét, a jogszabaly-
értelmezéshez, illetve azok gyakorlati alkalmazasahoz segitséget nydjtottunk. Mindharom megyében a
szocialis és gyamhivatal munkatarsai aktivan részt vettek a Ket. képzésben, a hivatal munkatarsai
szamara pedig bels6 képzést szerveztink.

Tobb helyen nem a jogszabalyi rendelkezések alapjan biztositja a telepilési 6nkormanyzat a hivatasos
gondnokok létszamat.

Gondnoksagi tgyekben a Megyei F&ligyészség vizsgalatot folytatott, mind az I. és mind a Il. fokd
gyamhatosagoknal melyben az osztalyok kozrem(kddtek. Tudomasunk szerint az . foku szervek
vonatkozasaban tobb tigyészi intézkedés is tortént, azokkal a gyamhivatalok egyetértettek.

A Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei FO6ligyészség gyermektartdsdij megel6legezésével kapcsolatos
Uigyekben is végzett torvényességi vizsgalatot.

A régio kdzpontban egy varosi gyamhivatal eljardsaval szemben a Hajdu-Bihar Megyei F6ugyészség
ideiglenes hatalyu elhelyezéssel kapcsolatosan élt jelzéssel, mellyel nem értettiink egyet, az ligyészség
allaspontunkat elfogadta.

A nyiregyhazi osztalyunkon 2008-rol két peres eljaras huzodott 4t melyek a Legfels6bb Birésagon
voltak folyamatban. A Legfelsébb Birésag az egyik lgyben a Megyei Bir6sag dontését hatalyaban
fenntartotta, mig a masik lgyben a Megyei Birosag dontését és a masodfokd kdzigazgatasi dontést
hatalyon kivil helyezte, és Uj eljarasra kotelezte a hatdsagot.

A régidban megyénként két alkalommal is tartottunk értekezletet a varosi gyamhivatalok vezet6i
részére. A hivatasos gondnokok éves kotelezd tovabbképzését is megtartottuk.
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A gyermekjoléti szolgalatok &ltal szervezett szakmakdzi megbeszéléseken ligyintéz8ink részt vettek.

Az idén az alapszolgaltatasokat is nyQjto intézmenyek mikddési engedélyének feliilvizsgalatat kellett
elvégeznink, mely hatarid6ben megtortént. Ezzel péarhuzamosan a szocialis foglalkoztatasi
engedélyeket fellilvizsgalatuk az e terlletet érint6 jogszabalyi valtozasokra tekintettel.

Intézmények ellen6rzése

Az utemtervnek megfeleléen elvégeztik a gyermekjoléti alapellatast (bdlcs6dek, gyermekjoléti
szolgalatok) és a gyermekvédelmi szakellatast nyujtdé, valamint a szocidlis intézményeinek
ellenGrzését.

Régids szinten tobb Uj intézménynek adtunk ki mikddési engedélyt, igy béviiltek a gyermekjoléti,
gyermekvédelmi, szocidlis alap- és szakellatas féréhelyei.

Tovébb folytatddik a kistérsegi feladatellatds megszervezése, amely igen bonyolult engedélyezési
eljarast von maga utan. Hajda-Bihar megyében az engedélyezett intézmények ellenérzése soran tobb
esetben éltink a szocialis igazgatasi birsag kiszabasaval, ezeket a hatarozatokat masodfokon az FSZH
helybenhagyta. A befolyt birsdghdl 2009-ben visszanyertiink 490 000 Ft-ot, melyet mindharom
megyében az I. fokd lUgyintézék képzésére forditunk.

Tovabbra is Hajdu-Bihar megyére jellemzd az illeglis szocialis intézmények jelenléte, melyek szdma
2009-ben jelent6sen csokkent, ez kdszonhet6 a kdvetkezetesen lefolytatott ellenérzéseknek, és az ezzel
kapcsolatosan hozott dontéseink konzekvens végrehajtasanak. Sajnélatos, hogy a jogszabalyi
valtozasok tovabbra is csak birsdg lehetdségét biztositjadk szamunkra. Ezzel kapcsolatban a nyar
folyaméan a szakminisztériumban egyeztet6 megbeszélésen vettiink részt, amelyen tobb javaslattal is
éltink.

A régidban a gyermekjoléti szolgaltatds négyévenkénti ellenérzése 88 telepiilést érintett. Ebb6l 7
utévizsgalat volt. A tarsulasban mi{ik6dd szolgalatok szdma ebben az évben nem emelkedett, néhany
esetben atrendez8dés tortént a tarsult teleplilések vonatkozasaban. A szolgalatok szabalyozottsaga, a
targyi és személyi feltételek magasabb fokban felelnek meg a jogszabalyi feltételeknek a tarsulast
kdvetden.

Az észlel6-és jelz6rendszer miikodése, a jelz6rendszeri tagok gondozasi tevékenységbe torténd
bevonéasa, valamint a nyilvantartasi rendszer vezetése és tovabbitasa terliletén tovabbra is sziikséges a
szakmai munka jobbitasa.

A gyermekek napkdzbeni ellatasat végz6é szolgaltatok szdma Osszességében mindharom megyében
emelkedett, egyre tobb csaladi napkdzi mikadik, de emelkedik a bélcs6dék szama is.

A régidban tobb atmeneti gondozast nyujto (j szolgaltatasra adtunk miikddési engedélyt.

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében egy lakasotthon miikédési engedélye visszavonasra kerilt, mert a
fenntarto felhagyott a tevékenységgel.

Az ellen6rzések soran megallapitott hianyossdgok megszintetése érdekében a fenntartok tobbsége
megtette a szlikséges intézkedéseket.

A masodfoku allamigazgatasi hatdsagi tevékenység elemzése

Gyamhatosagi tevékenység:

A 1. fokl gyamhatdsagi ligyek szdma 8 %-kal csokkent. Mindharom megyénkben a kapcsolattartasra
vonatkoz6 lgyekbél volt a legtobb, ezt kovette a nevelésbe vétel, valamint a gondnokséagi ligyek.
Emelkedtek az Uj eljard hatdsag kijelolésére iranyul6 allampolgéari kérelmek szama, egy esetben a régio
kdzpont, két esetben a szolnoki osztalyunk kizéarasat kérték, egy ugyben pedig mi kezdeményeztiik mas
hat6sag kijeltlését.

Altalanossagban elmondhato, hogy a I1. foku eljaras soran az 1. fok( gyamhatdsagi dontések tébb mint
felét helybenhagytuk.
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A 2008. jalius 3-t6l 0j feladatként jelentkezd, a jegyz6 hataskorébe tartozd dvodaztatasi tamogatassal
kapcsolatosan egyre tobb fellebbezés érkezik a hivatalunkba. Ezek nagy részét helyben hagyjuk. Az
intézmények részérdl a rendszeres 6vodaba jarassal kapcsolatos igazolasok kiadasa okoz problémat.

A régié mindharom osztalyan 2009-ben a Hajdu-Bihar Megyei FOlgyészség vizsgalta a 2008. januar 1-
jét kovet6en fellebbezés alapjan indult gondnokséagi Ugyeket. A FOugyészség egyik lgyben sem
allapitott meg jogszabalysértést.

A 2007. évi tapasztalatokra tekintettel az agazati minisztérium 2009-ben a 6 és 9 év alatti ideiglenes
hatallyal elhelyezett és nevelésbe vett kiskortak vonatkozasaban rendelete el célvizsgalat lefolytatasat.
Ennek végsd hatéarideje 2010. januar 31., melyet hataridében elvégzink (nyiregyhazi osztalyunk
marcius 31-ig), a megallapitasokrol értekezletet tartunk.

Szocidlis tigyek:.

A masodfoku hatosagi lgyek kozll leggyakrabban, a kdzgydgyellatassal, valamint a rendelkezésre
allasi tdmogatassal kapcsolatos ligyek fordulnak eld. Az esetek 90 %-aban a fellebbezést elutasitottuk,
az |. fokd hatarozatot helybenhagytuk. A rendelkezésre allasi tAmogatassal kapcsolatos ligyekben —
elsGsorban az ellatas Ujdonsadga miatt — a kordbban még nem megszokott cselekmények elmulasztasa
adott az ellatds megsziintetésére okot, ezért a fellebbezések szama az el6z6 évekhez képest emelkedett.

Csekélyebb aranyban fordulnak el6 a stlyos mozgaskorlatozott személyek kodzlekedési tamogatéasaval,
az idéskoruak jaradékaval, illetve az apolasi dijjal kapcsolatos fellebbezések.

Az 1. fokd szociélis hatosagi lgyek kozil nagy szdmot tettek még ki a szerzési tdmogatéssal
kapcsolatos egyéb eljarasok: elidegenitési tilalom, illetve annak torlése, stb.

Birdsagi Ugyek:

A birdség el6tt hivatalunk 54 dontését tamadtak meg, ez némi cstkkenést mutat az el6z6 évihez képest.
A keresetek 81 %-at a birdsag elutasitotta, csupan két esetben valtoztatta meg a I1. fokd dontést. Nyolc
esetben pedig Uj eljarasra kotelezte — tobbségében — az I. fok hatdsagot.

Egyéb feladatok:
Tobbéves hagyomanynak megfelel6en, ebben az évben is mindharom megyében nagy érdekl6dés
mellett tartottuk meg a szocidlis és a gyamugyi szakmai napot.

Hasonléan az el6z8 évekhez a blnmegelézési konferenciat is sikerrel tartottuk meg mindharom
megyében.

A régié6 oOnkormanyzatai Aaltalaban megtéargyaltdk, és elfogadtdk a helyi gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szol6 beszamolot, de az el@irasok ellenére — felhivasunkra —
tovabbra is van olyan énkormanyzat, mely nem kildte azt meg résziinkre.

11.2. Az dallami foépitész tevékenységének rovid értékelése

A feladatok ellatasa 2009. évbhen zavartalannak nevezhetd, a hivatal biztositotta a feladatok ellatasahoz
szlikséges targyi feltételeket.

Az 6sszes Ugyiratok szdma: 498 (alszam: 1823). Ebben nincsenek benne azok az Ugyintézések,
amelyeknek az iktatasa nem az irodankhoz kapcsolddik kdzvetlendl, de részt vettiink benne (példaul a
monitoring munkahoz val6 segitségnyuijtas).

A FG6épitészi Irodaban hatosagi igy nem keletkezett, szakhatésagi ligyek szama 2009. évben: 12 volt,
11 esetben egyéb terliletrendezéshez kapcsolddo (igy kapcsan keresték meg az irodat.
Az irodankon az dnkormanyzatok 2009. évi rendezési eszkdz készitése, modositasa (inditasa) ligyében
464 érdemi valasz szlletett, amibe beleértendd:
- 95 db rendezési eszk6z készités bejelentésére adott tajékoztatd

91 db rendezeési eszkdz véleményezése
102 db rendezési eszkdz szakmai véleményezése

75 db kornyezeti vizsgalattal kapcsolatos véleményezés

101 egyebek (pl. hianypdtlasra felszélitasok)
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Tovabbra is sok odafigyelést kivan az, hogy az 6nkormanyzatok a véleményezendd telepiilésrendezési
eszkozoket hidnyosan, vagy csak CD-n, és a végleges, jovahagyott teleplilésrendezési eszkdzoket pedig
egyaltalan nem, vagy hianyosan kildik meg. Ezért 28 esetben a dokumentacid tartalmi kiegészitését
vagy hitelesitését kellett kérniink.

A tervtanacsok milikodtetésére szolgalé pénzigyi fedezetet a hivatal biztositani tudta. Ennek
kdszonhetben eddig 17 telepllésrendezési terv és 3 épitészeti-miiszaki terv kerilt megtargyalésra. Egy
épitészeti tervet — illetékessegbdl - az NFGM kozponti tervtandcsahoz kildtlink egyuttes targyalasra.

A 40/1999. (IV. 23.) FVM rendelet szerinti terileti teriletrendezési tervtanacsot 2009-ben egy
alakalommal kellett tartani. Ezen a Hajd(-Bihar megyei teriiletrendezési terv javaslattevd fazisat
targyalta meg a Tervtanacs.

Az Eszak-alfoldi Régidban a harom megye kozill csak egynek — Jasz-Nagykun-Szolnok — van
torvényes, hatalyos (megyei) teriiletrendezési terve:

— 2007-ben Hajdi-Bihar Megyei Onkorméanyzat hozzafogott a terv készittetéséhez. A
jelenleg is késziil Hajdu-Bihar megyei teriiletrendezési terv el6zetes litemezését és utbb a
javaslattevd fazisat véleményeztilk, illetve a terv kdrnyezeti vizsgalatban vettiink részt.

— Szabolcs-Szatmar-Bereg megyébdl az év elején érkezett arrdl tajékoztatas, hogy elkezdik a
megyei terv készitését. Az ehhez sziikséges fbb szakmai elvarasokrol tajékoztatast adtunk,
és az el6készit6 fazis véleményezését is elvégeztik az év végen.

— a Jasz-Nagykun-Szolnok megyei TrT felllvizsgalatdhoz is levélben foglaltuk Ossze
elvéarasainkat, szakmai ajanlasainkat.

A Tisza-t6 Térségi Fejlesztési Tandcs Ulésein a torvény alapjan rendszeresen részt veszink, illetve csak
azokon, amelyeken a szakter(letlinket is érinté napirend volt.

Az Eszak-alfoldi Regiondlis Fejlesztési Tandcs és a Hajdi-Bihar Megyei Teriiletfejlesztési Tandcs
Uléseire rendszeresen kapunk meghivot.

Ebben az évben 188 esetben fordultak Regionalis Operativ Programhoz kapcsolddd palyazatok
szakvéleményezésével irodankhoz. A kéréseket annak ellenére teljesitettiik most is, hogy erre az allami
féépitésznek nincsen jogszabalyi felhatalmazésa.

NFGM pélyazatok kompok, révek és parti létesitményeik felujitasai 1 db.

A FGépitészi Iroda munkatarsai részt vettek Hajdibdszérményben 2009. augusztus 24. és 27. kozott
tartott XIV. Orszagos FOépitészi Konferencia el6készitéseben és magan a konferencian, Siéfokon
2009. oktober  29-30-4n  megrendezett XV. Orszagos  Urbanisztikai  Konferencian,
Hajdubdszérményben 2009. december 3-an tartott 11. Orokségvédelmi Konferencia elGkészitésében és
ott elGadast is tartottunk valamint december 8-4n megtartottuk az Eszak-alféldi Régioban
tevékenykedd Gnkormanyzati f6épitészek és telepiilésrendezési tervezék VIII. Regionélis Ertekezletét -
Debrecenben.

11.3. Az épitésfeliigyelo tevékenységének rovid értékelése

Régionkban az els6foky épitésfelligyeleti hatdsagi feladatokat a beszamolé id6szakaban 7 f6
épitésfelugyel6 latta el. Kozullk 1 f6 masodfok( épitésfelugyeleti hatosagi feladatot is végzett a Dél-
alféldi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal els6fok( épitésfeliigyeleti hatosagi tevékenységével
kapcsolatos jogorvoslati kérelmek kapcsan.

Els6foku épitésfellgyeleti tevekenység

Epitésfeliigyeleti ellendrzés és hatésdgi intézkedés

A régio épitésfelligyeleti hatésaga a beszamold idészakaban el6zetes kiértesitést kdvetéen dsszesen
400 épitési munkahelyen folytatott le épitésfeligyeleti ellen6rzést. Az épitésfeliigyeleti ellendrzési
tevékenységgel kapcsolatos hat6sagi eljarasok soran ésszesen 242 db dontés sziletett.

A helyszini ellen6rzéseken 20 esetben szakintézmény (EMI Kht.) 48 alkalommal pedig tarshatdsag
(Nemzeti Fogyasztdvédelmi FelligyelGség) szakemberei is részt vettek. Az ellen6rzések tobbségén az



24

els6fokl épitéstigyi hatdsag képvisel6je jelen volt, igény esetén pedig a szakmai kamarak képviseldit
is meghivtuk ellenérzéseinkre.

A helyszini ellenérzések soran tapasztalt tipikus szabalytalansagok tobbek kozott: sziikséges kiviteli
terv(rész) hidnya, megfeleléségi igazolds nem léte, szerkezeti hiba, mlszaki vezet§ hianya,
engedélynek nem megfelel6 kivitelezés, kivitelezés megkezdése bejelentésének elmaradasa.

Az ellen6rzések kapcsan az épitési tevékenység azonnali megtiltasara 21 esetben, a szabalytalan
épitési tevékenység miatt épitésfelligyeleti birsag kiszabasara 62 esetben kerlilt sor.

Osszességében a helyszini ellenGrzésen tapasztalt szabalytalansdgok miatt 16 907 000,-Ft épités-
felligyeleti birsag lett kiszabva a beszamolé id6szakaban, amely 6sszeg az el6z6 évinek kozel
haromszorosa.

Eljarasi birsag kivetésére 3 alkalommal Kkeriilt sor ésszesen 900 000,-Ft Osszegben, ugyanazon
elkdvetdvel szemben lett kiszabva, mert az épittetd a szabalytalan &llapot megsziintetésérdl rendelkezé
hatarozatban foglalt kitelezettségének nem tett eleget.

A régid épitésfelligyel6i harom alkalommal més régio teriletén is kozremilikodtek az épitésfelligyeleti
helyszini ellen6rzések lefolytatasaban, ahol 6sszesen 62 db ellenérzésben vettek részt. (Ezt az adatot az
illetékességi terlletlink6n megtartott 400 db ellen6rzés nem tartalmazza.)

A szakmai iranyitasért felelés minisztérium kijellése alapjan ellendriztiik az Eszak-magyarorszagi
Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Miskolci Kirendeltsége kozponti épiiletének akadalymentesitési
munkait.

Mindezek mellett az épitésfeligyeleti hatdsag két héten keresztil teljes Iétszammal részt vett a 20009.
juniuséban a Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében bekdvetkezett viharkarok felmérésében.

Epitési tevékenység tervezett megkezdésének bejelentése
Az épitesfelligyeleti hatosadg feladata az épittetd altal bejelentett adatok értékelése és az adatok
meghatarozott részének az engedélyez6 hatdsag és az adodhatdsag felé torténd tovabbitasa.

A beszamol6 idészakaig a régio telepiléseirdl 6sszesen 780 db épittetdi bejelentés érkezett, ami 20
%-kal meghaladja az el6z6 évi bejelentések szdmat.

A bejelentések kozil 66 esetben az épitési tevékenység megkezdését hatarozattal meg kellett tiltani.
A 2008-as bazisévhez viszonyitva a tiltasok szdma a haromszorosara emelkedett.

A nagymértékli novekedés okéat a gyakori — és az Aallampolgéarok &ltal nehezen kovethet6 —
jogszabalyvaltozasokban latjuk.

Az els6foku épitésligyi hatdsagok — jogszabalyban elGirtak alapjan — valamennyi épitési, fennmaradasi-
és hasznalatbavételi engedély 1 példanyat megkiildik az elséfoku épitésfelligyeleti hatdsagnak.

A beszamol6 id6szakaig ezen hatosagoktdl dsszesen 7912 db hatarozat érkezett, amelyeket az épités-
fellgyeleti adatbazis létrehozasa és kezelhetésége céljabol nyilvantartasba vettiink.

I1. Masodfoku épitésfelligyeleti tevékenység

A masodfoku jogorvoslati eljarasban a beszamold id6szakaban dsszesen 39 déntés sziletett. Ebbdl 26
db érdemi hatérozat és 13 db végzés volt.

2009. évben rendkivili mértékben megndvekedett a fellebbezéssel megtamadott gyek szdma. A
fellebbez6k minden esetben az I. foku épitésfeligyeleti hatdsag altal kiszabott birsagok jogalapjat
vitattak, esetenként kétségbe vonva az eljaréas jogszer(iségét.

Az épitésfelligyeleti birsag kiszabasanak jellemzd esetei: a szerzédeses kotelezettségek elmulasztasa,
megszegése; az adott szervezetre, vagy személyre vonatkozd jogosultsagi, Osszeférhetetlenségi
szabalyok megseértése; kivitelezési dokumentacié nélkili, vagy attol eltér6 kivitelezés; a kivitelezés
szakmai szabalyainak sUlyos és enyhébb megsértése; épitési napld hianya, vagy el6irastdl eltérd
vezetése.

A dontések ellen birdsagi keresettel négy Ulgyfél élt. A birdsag a kereseti kérelmet minden esetben
elutasitotta.
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Tapasztalatain alapjan a szabalytalan épitési tevékenység hatterében leggyakrabban tovabbra is az all,
hogy az épitésben kdzremiikddok ismeretei hianyosak az épitési tevékenység jogszerld megkezdésének,
illetve folytatasanak feltételeit illetéen. Sajnos ennek egyik oka az utobbi idészakra jellemz6
folyamatos jogszabalyvaltozas, amelynek kovetése a jogalkalmazokat is probara teszi. Ez tiikroz6dik
az olyan épitési engedélyekben is, amelyek az tgyfelek szamara hianyos, félreérthetd, jogszerditlen
rendelkezések tartalmaznak.

12. A hivatal szervi fenntartéi és funkcionalis tevékenysége

12.1. A bér-, és létszamgazdalkodas szamszeru bemutatasa, értékelése, a személyi juttatasok
alakulasa

Az Eszak-alféldi Regionalis Allamigazgatasi Hivatal engedélyezett létszama 2009. januér 1-t61 203 f6.
Az engedélyezett létszam megoszlasa a régidhivatal és a kirendeltségek kozoétt: Hajdu-Bihar Megye 82
6, Jasz-Nagykun-Szolnok Megye 51 6, Szabolcs — Szatmar Megye 70 f6.

Ténylegesen betoltott 1étszam 2009. januar 1-én: 198 f6.

2009. évben a létszammozgasara a stabilizacid jellemezd, a fluktuacid elhanyagolhat6 volt

A kiemelt beruhazésok terhére 6 f6 munkavallalot alkalmaztunk.

Kdzszolgéalati jogviszony megsziintetése 4 esetében nyugdijazés cimén kerilt sor.

A személyi juttatasok alakulésa

Ev kozben folyamatosan kifizetésre keriilt az alkalmazott koztisztvisel6k illetménye. A ruhazati
koltségtérités 2009. majus 31-ig kifizetésre kerdilt.

Ezen talmenden, tovabbi személyi juttatasra is sor ker(lt pl.: jogszabalyi el6irasok alapjan jubileumi és
torzsgarda jutalom, étkezési hozzajarulas, az altalanos és kozépiskolasok részére iskolakezdései
tdmogatas, a szocialis keret terhére temetési, szocidlis segély kifizetése, szemivegtérités.

Lakéasépitési alapunkbol, a visszatorlesztések felhasznalasaval négy dolgozonk lakéashelyzetének
megoldasahoz is tudtunk hathat6s segitséget nyujtani.

12.2. A szemelyi mitkodesi feltételek rovid bemutatasa

Az elmdlt évhez hasonldan, a teljesitmény értékelések ismeretében a hivatal vezetése az anyagi
lehet6ségek fuggvényében 23 f6 koztisztvisel6 munkajat illetményeltéritéssel ismerte el.

A kiemelt beruhdzésokbol eredd feladatok, valamint az eurdpai parlamenti véalasztasok zokkend mentes
lebonyolitasaért 64 dolgozo részesult céljutalomban.

A Hivatal dolgozéi kozil 2009 évben 13 f6 részesilt allami és miniszteri kituntetés/ elismerésben.

A hivatal 2009. évi modositott személyi juttatasi elGiranyzata biztositotta az engedélyezett létszam Kitv.
szerint besorolasahoz a rendszeres személyi juttatasi szlikségletet, a havi illetmény 90 %-0s mértéki
jutalom kifizetését. A nem rendszeres személyi juttatasi keret lehet6vé tette a Ktv.-ben és a hivatal
Kbzszolgélati Szabalyzatdban meghatarozott juttatdsok (étkezési, Udulési, nyugdijpénztéri,
egészségpénztari hozzajarulds, iskolakezdési tamogatés, jubileumi jutalom, Kis érték{i ajandék
utalvany) biztositasat is.

12.3. A hivatal pénziigyi feltételének bemutatasa, szamszerti és szoveges értékeléssel

A hivatal 2008. évi koltségvetésének elGiranyzatai, s azok teljesitési adatai alapjan megéllapithato,
hogy a hivatal feladatellatasahoz az anyagi feltételek egész évben biztositottak voltak.

—  Eredeti elGiranyzat: 1.251.700 e Ft
—  Modositasok minddsszesen: 167.260 e Ft
—  Mddositott el6iranyzat: 1.418.960 e Ft
—  Bevételi tobblet 346 e Ft
—  Felhasznalas fliggd kiadasok nélkdil -1.392.147 e Ft
El6iranyzat maradvany: 27.159 e Ft

Az eredeti el6irdnyzat modositasanak egyenlege magéaba foglalja a Korméany, a Fejezet és a
tobbletbevételb6l sajat hataskorben végrehajtott elGiranyzat emeléseket, illetve a beszamold 10.2
pontjdban részletezett zéarolds 0Osszegét is. ElGiranyzati tobbletet 2009-ben kereset kiegészitésre,
Prémium éves program finanszirozasara, az EP parlamenti képvisel6 valasztas lebonyolitasara, és a



