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A 2006. évi pénzügyi-gazdasági tevékenység szöveges értékelése

1. Feladatkör, tevékenység

1.1 A feladat jogszabályi megalapozása:

A hivatal alaptevékenységét meghatározó jogszabályok:
  - a fővárosi, megyei közigazgatási hivatalokról szóló   191/1996. (XII.17.) Kormány 

     rendelet,

 - a helyi önkormányzatokról szóló 1990. évi LXV. törvény,

 - a gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény,

 - a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény,

 - a hivatal szervezeti és működési szabályzatának 6. sz. függelékében  -  a főosztályok

   feladat-és hatáskörét  - részletező előírások.

A felügyeleti szerv az  alapító okiratban a hivatal   alaptevékenységét az alábbiakban határozta meg:

- A helyi önkormányzatokról szóló törvény és más jogszabályok rendelkezése szerint ellátja a helyi önkormányzatok, helyi kisebbségi, valamint a kisebbségi települési önkormányzatok, a társulások és más szervek törvényességi ellenőrzését, illetve felügyeletét.

- Ellátja a törvényben megállapított, továbbá a Kormány által hatáskörébe utalt államigazgatási feladatokat, hatásköröket, hatósági jogköröket.

- Ellátja a területi  államigazgatási szervek tekintetében a Kormány által meghatározott koordinációs, ellenőrzési, informatikai, képzési és továbbképzési feladatokat, gyakorolja az e feladatok ellátásához szükséges hatásköröket.

- Szervezi a megyében az államigazgatási feladatokat ellátó önkormányzati szervek köztisztviselőinek képzését, továbbképzését, közreműködik a helyi önkormányzatok, a helyi kisebbségi, valamint a kisebbségi települési önkormányzatok tisztségviselőinek, képviselőinek képzésében.

1.2 Az ellátott tevékenységi kör, az év során teljesült feladatok, a szakmai feladatokban bekövetkezett változások, jellemző mutatók:

Törvényességi Ellenőrzési Főosztály

Hajdú-Bihar megyében 2006. évben – a 2006. december 31-ei statisztikai állapotnak megfelelően – 82 helyi önkormányzati képviselő-testület – 1 megyei jogú városi önkormányzat, 20 városi önkormányzat, 61 községi önkormányzat – 1 megyei önkormányzati közgyűlés, 301 önkormányzati bizottság működött. A kisebbségi önkormányzati választásokig 55 kisebbségi önkormányzat, ezt követően 65 kisebbségi önkormányzat, 2006. októberéig 6 települési részönkormányzat, az utolsó negyedévben pedig 3 részönkormányzat működött.

A körjegyzőségek száma 2006-ban a 2005-ös évhez képest nem változott, így továbbra is 5 körjegyzőség működött a megyében. 

Mezőpeterd és Mezősas 2006. decemberében döntött közös körjegyzőség létrehozásáról, mely 2007. február 1-jétől kezdi meg működését.

A testületek működésének mennyiségi mutatói alapján összesen 4181 jegyzőkönyv került felterjesztésre hivatalunkhoz. 

Ezek közül 1577 képviselő-testületi ülésről, 2222 bizottsági ülésről, 348 kisebbségi önkormányzat testületi üléséről, míg 34 részönkormányzat testületi üléséről készült.

A hivatalunkhoz 2006-ban érkezett jegyzőkönyvek 23%-a került a törvényben előírt határidőben felterjesztésre, ami 3%-os javulást jelent 2005-höz képest, azonban 2006-ra a késedelem ideje rövidült.
2006-ban 1465 helyi rendeletet alkottak az önkormányzatok. Az önkormányzati testületek által hozott határozatok száma 30035, melyből 12272 önkormányzati képviselő-testületi hatáskörben, 14861 bizottsági ülésen, 779 kisebbségi önkormányzat képviselő-testületének, 75 részönkormányzat testületének, 2048 polgármesteri átruházott hatáskörben született. 

Az önkormányzatok tevékenységét érintő panaszok száma 2006-ban 73 volt. A beadványok közül 14 a képviselő-testület, 6 a kisebbségi önkormányzat működését kifogásolta, 6 panasz a polgármester ellen, 9 a jegyző tevékenysége és a polgármesteri hivatal működése ellen irányult, 38 pedig egyéb tárgykörben (közszolgáltatási díjtétel, közoktatási, szociális, polgári jogi és munkajogi ügy, egyéb) érkezett hivatalunkhoz. 

Az állásfoglalás kérések száma 2006-ban 24 volt az előző évi 23-hoz képest, tehát érdemi változás nem állapítható meg.

Hivatalunk 1478 esetben nyújtott be törvényességi észrevételt az érintett szervhez, melyből 1334 szóbeli, 144 pedig írásbeli észrevétel volt. A törvényességi észrevételek tartalmi megoszlása: határozatokra 224, rendeletekre 998, egyéb működéssel kapcsolatban 256. 

2006-ban az előző évhez képest 6,6%-al nőtt az önkormányzati testületek üléseinek (a felterjesztett jegyzőkönyveknek) a száma, azonban a testületek által meghozott döntések (rendeletek, határozatok) száma 12%-os csökkenést mutat az előző évhez képest, mivel 66 rendelettel alkottak kevesebbet, és 4204-el csökkent az elfogadott határozatok száma. 

Az Európai Unióhoz történő csatlakozás 2004-ben, és 2005-ben az új közigazgatási hatósági eljárási törvény következtében fennálló jogharmonizációs kötelezettséghez hasonló felülvizsgálat – mely az önkormányzati rendeletek csaknem felét érintette – 2006-ban nem hárult az önkormányzatokra, ezért csökkent az elfogadott rendeletek száma. Az önkormányzatok csak a kötelező tárgykörökben alkottak rendeletet, illetve a 2006. évi jogszabály-változások miatt módosították azokat. A választásokat követő átfogó SZMSZ felülvizsgálatokat nagyrészt 2007. elején fogják a képviselő-testületek elvégezni.

A választások jogszerű és zökkenőmentes lebonyolítása, ezt követően az alakuló ülések előkészítése érdekében számos feladatot kellett ellátni, mely az ülésszámok kis mértékű növekedésében, és a meghozott döntések csökkenésében mutatkozott meg. 

Az előző évhez hasonlóan továbbra is jellemző, hogy egyre összetettebb ügyek kerülnek a képviselő-testületek elé, melyekről általában egy határozatban döntenek. Növekedett azon rendkívüli ülések száma is – határidős pályázati, hatósági ügyek, közbeszerzés –, melyeken egy vagy két határozat meghozatalára került sor, ezért is kisebbek a határozathozatal számadatai.

Hatósági Főosztály

A Kormány programjában, a Magyar Köztársaság gyorsforgalmi közúthálózatának közérdekűségéről és fejlesztéséről szóló 2003. évi CXXVIII. törvényben és a 2003-2015-ig szóló magyar közlekedéspolitikáról elfogadott 19/2004. (III.26.) OGY határozat stratégiai főirányaiban megfogalmazott célok megvalósításához az M3 autópálya Polgár-Nyíregyháza, valamint az M35-ös autópálya Görbeháza-Debrecen közötti szakaszt érintő kisajátítási határozatok meghozatalával járult hozzá. A feladatok előkészítése során hatékony partneri együttműködést alakítottunk ki a kisajátításban érintett közigazgatási szervekkel és a Nemzeti Autópálya Zrt. képviselőivel is.
Magyarország gazdasági fellendülésében és az Észak-alföldi Régió felzárkóztatásában meghatározó szerepe van a gyorsforgalmi úthálózat kiépítésének, azon belül az M3 és M35 autópálya határidőre történő megépítésének és átadásának.

2006. évben is ennek megfelelően kiemelt feladata volt a főosztálynak a nyomvonalba eső kisajátítási eljárások lebonyolítása. Az alapeljárások Hajdúnánás, Hajdúdorog és Hajdúböszörmény, valamint Debrecen várost érintették, de az év második felétől a póteljárások domináltak.
Kiemelt feladat volt 2006-ben az új közigazgatási eljárási törvény bevezetése után annak alkalmazása. A települési önkormányzatoknál és a hivatalban is zökkenőmentesnek kell ítélnünk az átállást, ami a képzéseknek és a gyakori konkrét ügyekben való segítségnyújtásnak is köszönhető. A KET alkalmazása az ügyintézésre fordított költségek növekedését (posta, telefon .költség ) eredményezte.
A másodfokú ügyek között több új típusú ügyfajta jelent meg, mint pl. vízi érdekeltségi hozzájárulás, és a helyi iparűzési adó EU konformitásához kötődő fellebbezések. Egyes igazgatási területeken enyhe emelkedés tapasztalható a fellebbezések számában, pl. üzletek működésének engedélyezése, és a telepengedélyezési eljárásokban. 

A másodfokú eljárások tekintetében a megfellebbezett építéshatósági ügyek száma alapvetően nem változott, de ezek bonyolultsága nőtt. 

Növekedett a fellebbezés kapcsán helybenhagyó másodfokú határozatok száma a tavalyi évhez viszonyítva, és csökkent az új eljárásra utasítások száma.
A jegyzői tevékenység az átfogó, illetve komplex ellenőrzések tükrében vegyes képet mutat. Továbbra is vannak olyan területek, ahol nagyon sok gond merül fel az I. fokú ügyintézésben, különösen ilyen a szabálysértés és az építési igazgatás, és vannak olyan területek, ahol kisebb hiányosságokkal ugyan, de jogszerű az ügyintézés, pl. anyakönyvi igazgatás, okmányirodai ügyintézés. 
Jelentősen megnőtt a peres ügyek száma, amely elsősorban a kisajátítási eljárásokat és a helyi iparűzési adó ügyeket érintette.

Koordinációs és Szervezési Főosztály

A főosztályi feladatokban bekövetkező változások 2006-ban:

· 2006. évben a Belügyminisztérium majd az Önkormányzati és Területfejlesztési Minisztérium által előkészített jogszabálytervezetek véleményezésében közreműködtünk.

· Folytattuk a hivatalban a CAF önértékelési rendszerhez kapcsolódó ügyfél elégedettségi felméréseket, illetve ezeket kiterjesztettük valamennyi partnerünkre vonatkozóan. Továbbra is széles körben kikértük partnereink véleményét pl. a szakmai napok lebonyolításával kapcsolatban, valamennyi tanfolyam és vizsga végén, más rendezvények esetében. A kérdőívek adatait minden esetben feldolgoztuk, az abban rögzített vélemények, javaslatok segítik a színvonalasabb munkavégzést.

· 2006. évben először készítettünk dolgozói elégedettség mérést.

· 2006. évben a korábbiaknál nagyobb számban szerveztünk a dolgozók részére egészségügyi szűrést. Ezek a munkatársak körében igen nagy népszerűségnek örvendtek, ezért nagy számban vettek részt azokon. Igyekeztünk a szűréseket úgy megszervezni, hogy az minél több vizsgálatot tartalmazzon, ugyanakkor a lehető legkisebb fennakadást okozza a hivatali munkában. A nők pl. munkaidő után vettek részt a rákszűréseken, a belgyógyászati vizsgálatot és vérvételt a hivatalban szerveztük meg. 

· Ebben az évben is képzést szerveztünk az újonnan megválasztott és újraválasztott polgármesterek számára, valamint a kisebbségi önkormányzatok elnökei, tagjai részére. 

· A főosztály irányításával és kizárólagos részvételével írtuk meg a hivatali pályázatot az Észak-alföldi Minőségi Díjra is. Ennek eredményeképpen elnyerte a hivatal a Minőségi Díjat.

· 2006. évben a sajtótevékenységet új alapokra helyzetük. Éves kommunikációs tervet készítettünk, amely alapján a tájékoztatás rendszeresebbé vált.
· A „Parlagfű-mentes Magyarországért” Megyei Koordinációs Bizottság létrehozása és működtetése az érintett területi szervek közreműködésével.
A Koordinációs és Szervezési Főosztály egyik kiemelt területe a megyében dolgozó köztisztviselők képzése, továbbképzése.

 A hivatal által szervezett képzési programok

-  Nyelvi képzések:

-  Informatikai képzések:

-  Anyakönyvi ismeretmegújító képzések:

 

-  Hatékonyságnövelő tréningek
- Vezetőképzések

ROP 3.1.1. projekt alapján megvalósított továbbképzések:

	Bevezetés az EU támogatási rendszerébe

	Általános jogalkotási ismeretek

	A közbeszerzés általános ismeretei

	Közigazgatási eljárások – 5 napos szakértői 

	Az esélyegyenlőség a Strukturális Alapok felhasználásában 

	Az Európai Unió támogatási rendszerének joga és intézményrendszere

	A projekttervezés és PCM ismeretek

	A közigazgatási szervek vezetésének gyakorlata

	A korrupció elleni küzdelem elvei és módszerei, a közszolgálati etika érvényesítése 

	Környezetvédelem szempontjainak érvényesítése a Strukturális Alapok felhasználásában




3 központi képzésre beiskolázási tervet kellett készítettünk, a résztvevőket mi szerveztük, de a tanfolyamokat az Intézet tartotta az alábbi témakörökben:

· A közbeszerzési eljárás és technikák – 4 fő

· Bevezetés a Kohéziós Alap ismereteibe – 9 fő
·  Monitoring az EU támogatások felhasználásába -9 fő 
A ROP 3.1.1. keretében megvalósított képzésekről  4 db Megyei előrehaladási jelentést és a hozzá kapcsolódó Programbeszámolót készítettünk 2006. január, április, július, október hónapokban. A 2005. évihez képest a Megyei előrehaladási jelentés adattartalma jelentős mértékben megváltozott, a különböző jelentések, nyomtatványok adat tartalmát gyakran változtatja a programigazgatóság, ami nehezíti a munkánkat.

Közigazgatási alapvizsga:

Ezen a területen az elmúlt évben a legnagyobb változás az volt, hogy a MKI OMI megváltoztatta az alapvizsga követelményrendszerét, ezáltal jelentős mértékben csökkent a követelmény és a tananyag nagysága is.

A vizsgázók száma 2007. évben várhatóan tovább csökken, tekintettel arra, hogy a 2006. évben vizsgázók többsége még 2004-2005. évben kezdte a köztisztviselői életpályát. A közszolgálatban 2005-2006.-ban bevezetett létszámcsökkentő intézkedések hatása várhatóan az elkövetkező évben még inkább megmutatkozik.

Hajdú-Bihar Megye I. és II. besorolású köztisztviselői közül – 2005 évhez képest 29,2%-kal kevesebben - 184 fő  jelentkezett közigazgatási alapvizsgára. 

Ügykezelői alapvizsga:

2006. évben – hasonlóan az előző évhez - a jelentkezők hiánya illetve alacsony száma miatt 3 alkalommal – január, május, és november hónapokban – került sor ügykezelői alapvizsga megszervezésére. A jelentkezők létszáma az előző évhez képest látványosan, 50%-kal növekedett, összesen 33 fő jelentkezett ügykezelői alapvizsgára.
Közigazgatási szakvizsga

2006-ban mind a felkészítő tanfolyamok, mind a szakvizsgák a Magyar Közigazgatási Intézet Oktatási és Módszertani Igazgatósága által kidolgozott központi felkészítő program, illetve követelményrendszer alapján zajlottak. 2006-ban két alkalommal szerveztünk közigazgatási szakvizsgát; az I. félévben az áprilisi, a II. félévben a novemberi vizsgaidőszakban.

2006-ban 296 fő jelentkezését vettük nyilvántartásba, 146 főt az áprilisi, 150 főt a novemberi vizsgaidőszakban.(A nyilvántartás az új jelentkezőket, a korábbról halasztottakat, illetve a javítóvizsgázókat együttesen tartalmazza.)

A jelentkezők számának és a központi programban előírt tematikának a figyelembevételével 6 kötelező tárgyi tanfolyami csoportot szerveztünk 217 fő részvételével. 

A választott tárgyi tanfolyamokat 206 fő számára 7 csoport - 3 csoport Államigazgatás, 3 csoport Önkormányzati közigazgatás, 1 csoport Közszolgáltatások szervezése és igazgatása és 1 csoport Pénzügyi igazgatás - kialakításával bonyolítottuk le.

Kötelező tárgyi vizsgát 10 vizsgacsoportban szerveztünk, melyen 182 fő sikeres, 28 fő eredménytelen vizsgát tett.

A választott tárgyi részvizsgán 5-féle választott vizsgatárgyból 188 fő eredményes minősítéssel szerepelt, míg 9 jelöltet javítóvizsgára utasított a vizsgabizottság. 

Az eredményes részvizsgákat követően 195 fő kapott bizonyítványt. 

 Alkotmányos alapismereti vizsga:

2006-ban 5 alkalommal szerveztünk alkotmányos alapismeretek vizsgát, melyen 94 fő jelent meg. Eredményes vizsgát 72 jelentkező tett, eredménytelenül22 fő zárta a vizsgákat.

Méltányossági kérelem benyújtására nem került sor az alacsony vizsgaköltségek miatt. 

 „Szakmai Napok 2006” rendezvény-sorozat

2006. évben is közreműködtünk a „Szakmai Napok 2006” rendezvény-sorozat megszervezésében, lebonyolításában.

A szakmai napok szervezésére a jegyzők és egyéb szakemberek részéről nagy lenne az igény, azonban a résztvevők számát nagyban befolyásolja, hogy ezek a rendezvények nem ingyenesek. A hivatal ezeket a rendezvényeket azért kénytelen térítéses formában szervezni, mert bevételi tervek teljesítése érdekében szükség van ezekre a bevételi összegekre is. A résztvevők száma azonban a fentiek miatt folyamatosan csökken, a szakmai napok szervezésével viszont ugyanakkora a főosztály feladata..

Informatikai Főosztály

Kiemelt fontosságú feladatunk volt 2006-ban az Országgyűlési képviselő választás, illetve az Önkormányzati és kisebbségi önkormányzati képviselők választásának informatikai támogatása.

A  2006. évi választási feladatok a nyomtatók telepítésével, beüzemelésével kezdődtek, mivel két új nagy teljesítményű OCÉ nyomtató segítette a névjegyzék és az értesítőszelvények nyomtatását a közigazgatási hivatalokban. A 82 településből 73 velünk készíttette el a névjegyzéket és az értesítő szelvényeket, amire elég szűk határidő volt szabva. Ezzel a feladattal párhuzamosan a saját gyártáshoz szükséges programok és állományok, valamint az üres nyomtatványok átadása is a hivatal feladata volt.

A választást támogató rendszerek döntően a meglévő infrastruktúrát, közöttük az okmányirodai-hálózatot és a Központi Hivatal eszközparkját használják. Új elemként jelent meg, hogy a választások előkészítésére és lebonyolítására az anyakönyvi célra létrehozott hálózat is igénybe lett véve. Ezzel további 1800 munkahellyel bővült a hálózatos kapcsolat. A választások alatt így országosan több mint 2000 polgármesteri hivatallal volt közvetlen összeköttetés.

A választások lebonyolítását az okmányirodák tekintetében nagyban segítette a VÜR, mely a választási irodák egymás közötti hatékony kommunikációjának biztosított informatikai felületet levelezés és fórum rendszer formájában. Ezen kívül sok hasznos információt is kaphattunk a jog- és dokumentumtárból, a név- és címadatbázisból, valamint az operatív irányításból.

Ehhez hasonlóan, az ASZA-s levelező- és fórum rendszer használata segítette munkánkat az önkormányzatokkal történő kapcsolattartásban és a feladatok lebonyolításában. Segítségével sokkal egyszerűbb volt egy-egy gyors adatbekérés és biztonságosan lehetett fontos információkat eljuttatni a különböző igazgatási szintekhez.

Az informatikai tevékenység összehangolása érdekében tett intézkedések
Az informatikai koordinációs tevékenységet a területi államigazgatási szervek vonatkozásában a Megyei Államigazgatási Kollégium és Informatikai Munkacsoportjának tagjaként, annak segítségével végeztük. A kapcsolattartás a területi államigazgatási szervek informatikus munkatársaival folyamatos volt.

A Kollégium előző évi megállapodása alapján, a Közigazgatási Hivatal kezelésében lévő weboldalon a területi államigazgatási szervek alapadatainak rendszeres karbantartásáról gondoskodtunk a szervek jelzései szerint.

A helyi önkormányzatok tekintetében az informatikai koordináció területei a következők voltak:

· Minden önkormányzat rendelkezik email címmel, amit az információk és adatok eljuttatásánál egyre nagyobb arányban vett igénybe hivatalunk.

· A helyi személyi adat- és lakcím nyilvántartási rendszerek üzemeltetésének felügyelete:
Biztosítottuk megyénkben a településen használt helyi rendszer egységes üzemszerű működésének feltételeit, az adatok rendszeres aktualizálását, hiba esetén a rendszerek újratelepítését. Ez évben három új település lépett be a helyi felhasználók körébe, akiknél a program használatának betanítása megtörtént. A Helyi Vizuál Regiszter rendszert használó települések száma így 61-re emelkedett.

· Az anyakönyvi informatikai rendszerek felügyeleti tevékenysége a Családi- házassági név és Anya-Könyvi (CSAK) projekt keretében:
A március 1.-vel elindult rendszer igazgatási és informatikai támogatására kétszintű Help Desk működik, melynek területi feladatait hivatalunk látja el.

A rendszer használatához szükséges authentikációs kártyák igénylésénél, módosításánál, visszavonásánál a rögzítési és átadási feladatokat elvégeztük. További feladat volt a rendszeren belül üzemelő Fórum és Levelező rendszer folyamatos figyelése és a feltett kérdésekre a szakszerű válaszok megadása.
· A megyei okmányirodai hálózat és informatikai rendszer felügyeleti tevékenysége:
Ennek során a megyei okmányirodai szerverek üzemeltetése mellett elláttuk az okmányirodai levelező rendszer folyamatos felügyeletét és a rendszerhez kapcsolódó Help-Desk tevékenység területi szintű támogatását is. Továbbra is feladatként jelentkezett az Internetes Közigazgatási Szolgáltató Rendszer (XR) használatának támogatása, kapcsolattartás az Okmányirodák és a Call Center között.

· A választások során:
Kapcsolatot tartottunk a jegyzőkkel és a választási feladatokat ellátó ügyintézőkkel. Segítséget nyújtottunk feladataik elvégzéséhez, a felmerült problémák megoldásához.

A központi közszolgálati nyilvántartás (KÖZIGTAD) éves adatszolgáltatása érintette az önkormányzatokat és a területi államigazgatási szerveket is.

Az adatbázisban tárolt adataikról és az éves adatjelentés feladatairól minden szervet tájékoztattunk. A jelentésüket hivatalunkban rögzítő szervek (a jelentésre kötelezettek közel 70%-a) beosztásának megszervezése, valamint a segítségnyújtás az adatjelentésben, a rögzítésben és a hibák javításában jelentős volumenű feladat volt, melyet hibamentesen teljesítettünk.

Az elektronikus közigazgatás stratégiája megvalósulásának részeként Hivatalunk 2004. évben saját internetes honlapot indított, melyet a Hajdú-Bihar Megyei Önkormányzat Informatikai Központja web szerverén üzemeltetünk. A karbantartás és az aktuális hírek közlése folyamatos volt. Az adatok aktualizálása szinte minden adatcsoportot érintett. A főoldal menüpontjai közé felkerült a hivatal küldetése és jövőképe, a ROP 3.1.1, a hatósági hirdetmények és a hatósági közvetítők nyilvántartása menüpont. Az elektronikus információszabadságról szóló törvényben foglaltak beépítése is nagyrészt megtörtént. A Megyei Államigazgatási Kollégium üléseiről folyamatos tájékoztatást nyújtottunk, valamint a területi államigazgatási szervek és az önkormányzatok alapadatai is rendszeresen aktualizálásra kerültek.

A hivatal honlapjának címe: http://kozighivatal.hbmo.hu 

Az egyes szervezetek elektronikus ügyintézésre való felkészülésének és informatikai helyzetének megismerése érdekében az év során folyamatosan tájékozódtunk a területi államigazgatási szerveknél és az önkormányzatoknál.

A területi államigazgatási szerveknél végzett szoftver jogtisztaság ellenőrzése keretében az általuk használt szoftvereken és rendszereken túl megismerkedtünk informatikai szervezetük felépítésével, feladataival, a teljes hardver eszközparkkal, informatikai hálózatuk és kapcsolataik szerkezetével. Jó alkalom volt ez a szakmai kapcsolatépítésre és elmélyítésére is.

A hivatal és a szervezeti egységek email címei mellett a hivatalban teljes körűvé vált az ügyintézők email címeinek használata is. Az összegyűjtött és folyamatosan karbantartott önkormányzati és a területi szervek email címeinek felhasználásával, az elektronikus kapcsolattartással felgyorsult az adatáramlás a hivatal belső és külső kommunikációja során. Az önkormányzatok és területi szervek is egyre gyakrabban választják az adatküldésnek ezt a gyors és költségkímélő módját, amit hivatalunk is szorgalmaz a kapcsolattartások során.

Fogyasztóvédelmi Felügyelőség

A Felügyelőség az EU Bizottság fogyasztóvédelmi politikájában, valamint a Kormány 2006-ig szóló ágazatpolitikai célkitűzéseiben meghatározottak szerint, a jóváhagyott munkaterv alapján végezte 2006. évben tevékenységét.

Felismerve azt az elvárást, illetve körülményt, hogy tevékenységünk során a gazdasági élet, valamint a piaci szereplők valamennyi szegmensére komplex módon kell hatnunk, több tekintetben is egy általános, szabályozó funkciót kívántunk felvállalni, illetve ellátni. E célt szolgálták a fogyasztók, valamint a vállalkozók felé nyújtott folyamatos, tudatformáló információink közreadása.

Megyei felügyelőségünk 2006. évben 13 helyi (saját) kezdeményezésű és 26 országos (központi) kezdeményezésű, összesen 39 témavizsgálatot végzett el, melyen túlmenően hatáskörünkből adódóan folyamatosan vizsgáltuk, illetve intéztük a konkrét fogyasztói reklamációkat.

Az elmúlt évben mindösszesen 644 iktatott panasz érkezett hozzánk, melynek 51%-a alapos volt.

Jól jellemzi a felügyelőség ismertségét, illetve igénybevételi szükségszerűségét, hogy az év folyamán 5.900 esetben keresték meg felügyelőségünket személyesen vagy telefonon különböző információ- és tanácskérés ügyében.

Ennek eredményeként mindösszesen 1.860 egység ellenőrzését végezte el 50,3%-os kifogásolási arány észlelésével.

Halmozott és súlyos jogellenes cselekmények esetén szükségszerűen alkalmaztuk a kellő joghatás elérése érdekében a különböző típusú pénzbírságok kiszabását mint jogkövetkezményt. A kiszabott pénzbírság összege mindösszesen  75.896.224 Ft volt.

Megyei Szociális és  Gyámhivatal

Illetékességi területén gyakorolta a jogszabály által meghatározott szociális igazgatási feladatokat és hatásköröket:

· végezte a helyi önkormányzatok által működtetett, továbbá a régió területén székhellyel rendelkező nem állami fenntartású szociális intézmények szakmai ellenőrzését. A szakmai ellenőrzésbe bevonta a módszertani szociális intézményeket;

· folyamatosan figyelemmel kísérte a helyi önkormányzati szociális ellátási kötelezettségek teljesítését, ennek hiánya esetén megtette a szociális törvényben előírt szükséges intézkedéseket;

· első fokon döntött a bentlakásos szociális intézmények működéséről, és mint engedélyező hatóság ellenőrtzte a szolgáltatást;

· ellátta a jegyzők szakmai irányítását, és felettes szervként eljárt a jegyző hatáskörébe utalt szociális hatósági ügyekben;

· a súlyos mozgáskorlátozottak közlekedési kedvezményeivel kapcsolatos ügyekben a jegyző felettes szerveként döntött a támogatási utalványokkal kapcsolatban;

· elbírálta az egyes lakáscélú kölcsönökből eredő adósságok rendezésével kapcsolatos ügyekben a jogorvoslati kérelmeket;

· ellátta a szociális törvényben és a külön jogszabályokban meghatározott egyéb feladatokat.

Illetékességi területén gyakorolta a jogszabály által meghatározott gyámügyi, gyermekvédelmi hatósági feladatokat és hatásköröket:

· első fokon döntött a jogszabályban hatáskörébe utalt gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltató tevékenység engedélyezéséről, és másodfokon eljárt a települési önkormányzat jegyzője hatáskörébe tartozó gyermekjóléti intézmények működési engedélyezése ügyében;

· másodfokú hatósági jogkört gyakorolt a települési önkormányzat jegyzőjének, a városi gyámhivatal első fokon hozott gyámügyi hatósági ügyeiben;

· jogszabályban meghatározott feladatkörében ellenőrizte a gyámhatóságok gyámügyi és gyermekvédelmi hatósági tevékenységét, a gyermekvédelmi törvény hatályosulását;

· a helyi önkormányzat kezdeményezésére – a Szociálpolitikai- és Munkaügyi Intézet bevonásával – kijelölte az alapellátást, illetve szakellátást nyújtó gyermekintézmények közül a szakmai, módszertani és továbbképzési feladatokat ellátó intézményeket;

· ellenőrizte az állami és nem állami gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltatók tevékenységét;

· ellátta az illetékességi területéhez tartozó települési önkormányzatok jegyzőinek, valamint a városi gyámhivatal szakmai irányítását, felügyeletét;

· folyamatosan figyelemmel kísérte a helyi önkormányzatok és szerveik által végzett gyermekjóléti és gyermekvédelmi tevékenységet, értékelte a felügyeleti jogköre alá tartozó szervek tevékenységét.
Képzés, továbbképzés

· a Szociális és Munkaügyi Minisztérium által meghatározottak szerint közreműködött az ágazati képzések, továbbképzések szervezésében, e tevékenysége során figyelembe vette a Közigazgatási Hivatal éves képzési tervét is.
1.3 Az intézményen belül a szervezeti és feladatstruktúra korszerűsítésére intézkedés
A hivatalon belül 2006-ban a feladatellátás az SZMSZ-ben jóváhagyott szervezeti keretek között valósult meg.

2. Az előirányzatok és teljesítések alakulása

A 2006. évi költségvetés kiemelt előirányzatai , s azok teljesítési adatai az alábbiak szerint  alakultak:

              adatok ezer Ft-ban

	
	eredeti előirányzat
	módosított

 előirányzat
	teljesítés 
	teljesítés a módosított előirányzat %-ában

	Bevételi előirányzatok:

	-intézményi működési bevételek
	47.400
	66.840
	66.738
	98,8

	- int. felhalm. bevétel
	
	1.217
	1.217
	100,0

	-támogatás
	378.100
	395.903
	395.903
	100,0

	- támogatás értékű bevétele
	
	18.843
	18.843
	100,0

	- előző évi maradvány átvétele
	
	3.929
	3.929
	100,0

	-lakástámogatási kölcsön  visszatér.
	
	2.160
	2.160
	100,0

	-előző évi maradvány
	
	12.151
	12.151
	100,0

	-függő bevételek
	
	
	-5.445
	

	Bevételek összesen:
	425.500
	501.043
	495.496
	98,9


	Kiadások

	-személyi juttatás
	284.300
	325.441
	320.841
	98,6

	-munkaadót terhelő         járulék
	89.300
	99.341
	97.972
	98,6

	-dologi kiadások
	48.900
	68.417
	66.819
	97,7

	-pénzeszköz-átadás
	
	
	
	

	-felújítás
	1.500
	1.500
	1.500
	100,0

	-beruházási kiadások
	1.500
	4.044
	4.044
	100,0

	-lakástámogatás
	
	2.300
	2.300
	100,0

	-függő kiadások
	
	
	-681
	

	Kiadások összesen:
	425.500
	501.043
	492.795
	98,4


2.1   Előirányzat módosítások összesítve a I/2F sz. mellékleletben találhatók
Költségvetésünk eredeti előirányzata összességében 75.543 e Ft-tal emelkedett, melynek összetevői a beszámolóban meghatározott jogcímenként, illetve feladatellátáshoz kapcsolódóan az alábbiak szerint módosult:

A./  A növekedés költségvetési támogatásból  17.803 e Ft.

-


- Kormány hatáskörű döntés alapján 6. 959 e Ft, melynek jogcímei: 

· a létszámleépítés finanszírozása 



168  e Ft.

· a „Prémium év” program támogatása


791  e Ft.
· hivatali hiány pótlása általános tartalékból

         6.000  e Ft.
-  Fejezeti hatáskörű döntés alapján   10.844 e Ft-ot kaptunk az alábbi jogcímeken: 

· kisebbségi önkormányzati képviselők képzésére

 164 e Ft.
· a köztisztviselők képzési tervének megvalósításához
 hozzájárulás





         5.158 e Ft.
· a lakástámogatás




            140 e Ft.

· „Parlagfűmentes Magyarországért”program

         1.000 e Ft.
· ICSSZEM ellenőrzés   



         4.382 e Ft.
B./  Saját határkörben végrehajtott  támogatás értékű bevételek  összege 18.843 e Ft, melynek  módosítási jogcímei:

· a ROP 3.1.1. programban megvalósuló  képzések  
       13.357 e Ft.

· a 2006. évi országgyűlési és önkormányzati

 képviselők választása



        3.421 e Ft.

· TWINNING program




             65 e Ft.

· köztartozások finanszírozása


   
        2.000 e Ft.

C./. Saját határkörben végrehajtott egyéb   módosítás 37.680 e Ft

· az eredet előirányzatot meghaladó többletbevétel           20.657 e Ft.
· lakástámogatás felhasználása a visszatörlesztett részből   2.160 e Ft.

· a ROP 3.1.1 program lebonyolításához előző 

évi maradvány átvétele



         3.000 e Ft.
· a  2005. évi fogyasztóvédelmi bírság maradványának

 átvétele





            929 e Ft.
· a 2005. évben kötelezettségvállalással terhelt 
költségvetési előirányzat maradvány felhasználása        12.151 e Ft.

2.2   Kiadások   teljesítése
2.2.1. Az előirányzatok évközi változásai, a tényleges teljesítést befolyásoló főbb tényezők

A 2006. évi gazdálkodást nagy mértékű előirányzati hiánnyal kezdtük. Az eredeti előirányzatok   hiányát  a felügyeleti szerv 2006. február hónapban folytatott tervtárgyaláson  összesen 54 millió Ft-ban állapította meg. Ez a tény egész évi gazdálkodási tevékenységünkre rányomta bélyegét.

Az előirányzati hiányból eredő finanszírozási nehézségeket csak tovább fokozta, hogy a ROP 3.1.1 képzésre megelőlegezett kiadások visszatérítését az Irányító Hatóság csak május hónapban kezdte meg, ami nem volt elég a megszervezett oktatások költségeinek finanszírozásához. Ezen a problémán MAKI 2006. november hónapban az előző évi maradványának 3 millió Ft-os összegű  átadásával segített át  bennünket.

 A vázolt  pénzügyi nehézségek miatt a kifizetések teljesítésére rangsorolt tervet állítottunk fel, melyben első helyen a dolgozókat megillető kifizetések, az álammal szembeni befizetési kötelezettségek határidőben való teljesítése, a hivatal alapvető működését biztosító dologi kiadások, elsősorban külső szolgáltatók részére  történő kifizetések szerepeltek. Minden egyéb kifizetést csak a forrásoldal rendelkezése állása esetén teljesítettünk. Ebből eredően a megyei önkormányzat részére az éves üzemeltetési költségek teljesítésében egész évben jelentős hátralékot halmoztunk fel, amit a már említett felügyeleti szervi segítség után tudtunk rendezni.

2.2.2. Személyi juttatások előirányzata

Az előző pontban vázolt nehézségek ellenére folyamatosan fizettük az alkalmazott köztisztviselők illetményét, eleget tettünk a nyugdíjazáshoz kapcsolódó kifizetéseknek, illetve a személyi juttatási előirányzatból az alábbi nem rendszeres juttatásokat is biztosítottuk:

· Jogszabályi előírások alapján  9 fő jubileumi,  21 fő  törzsgárda  jutalomban részesült. 

· Havonta 1.500 Ft/fő összegben járultunk hozzá az önkéntes nyugdíjpénztári tagdíjak fizetéséhez.

· Az étkezési hozzájárulást 9.000 Ft/fő/hó  összegben fizettünk.

· Az általános és középiskolások részére (36 fő) 14.500 Ft/fő iskolakezdési támogatást adtunk.

· A szociális  keret terhére belső szabályzatban rögzített mértékű temetési segélyt 5 fő, szociális segélyt 1 fő, családalapítási támogatást 2 fő, szülési segélyt 1 fő részére fizettünk.

· Két alkalommal 6.000 Ft/fő ajándékutalványt juttatunk dolgozóink részére.

· Üdülési hozzájárulás címén 60.000 Ft/fő összegű csekk felhasználhatóságát biztosítottuk.

· Számlavezetési díjat 2.000 Ft/fő összegben térítettünk.
Lakásépítési alapunkból, a visszatörlesztések felhasználásával 1 dolgozó lakáshelyzetének megoldásához nyújtottunk segítséget.

A hivatal engedélyezett és költségvetésben finanszírozott létszáma 2006-ban 2 fővel csökkentve, 82 főben került megállapításra. 2006-ban 6 fő nyugdíjba vonult, akik közül 1 fő továbbfoglalkozatása maradt meg. 2006. augusztus 15-ével a létszámleépítés végrehatása 3 fő felmentésével, 1 fő prémium év programban való határozott idejű jogviszony létesítésével valósult meg. 2006-ban lejárt a munkatapasztalati támogatásból finanszírozott 2 fő határozott idejű foglalkoztatása.  Távmunka keretében féléves időtartamra 1 fő alkalmazására került sor.

A rendszeres személyi juttatásokat érintően bérintézkedésre az illetményalap változását követve 2006. április 1-jétől és a Köztisztviselők jogállásáról szóló törvény előírásai alapján  előrelépés esetén került sor. A létszámleépítésből eredő megtakarítás 2006. évben még nem jelentkezett, a felmentettek felmentési ideje 2007 február hónapban jár le, akkor esedékes részükre a végkielégítés kifizetése is.

Munkaadót terhelő járulékok fizetési kötelezettségeit - a finanszírozási nehézségeink ellenére - maradéktalanul, határidőre  teljesítettük.

2.2.3.  Dologi kiadások
A dologi kiadások teljesítésénél, mint már korábban jeleztük a hivatal feladatainak ellátásához, a működőképesség megtartásához szükséges kifizetések élveztek elsőbbséget. Ezek elsősorban a külső szolgáltatók követeléseinek (üzemanyag, villanyszámla, telefon, posta költség) kifizetését jelentette, s ha források biztosították az elhelyezéshez kapcsolódó bérleti díjak, a saját  épület üzemeltetésével felmerülő szolgáltatási kiadások voltak. Szigorú takarékossági intézkedésekkel próbáltuk mérsékelni a posta, telefon, irodaszerek, gépkocsi költségeket. 

Hivatalunk fizetési kötelezettségeit év végére maradéktalanul teljesítette, adósság állományunk 2006. december 31-én nem volt. 

2.2.4. Felhalmozási előirányzat

Felhalmozási, felújítási előirányzatunkból a megyei önkormányzattal közös finanszírozás keretében sikerült a Debrecen Piac utcai épület pincéjében lévő tornaszobát felújítani, ahhoz vizesblokkot kialakítani, s tovább folytattuk az első emeleti irodák felújítását, festését és a burkolat cseréjét.

A beruházási előirányzatból, elsősorban fogyasztóvédelmi bírság 2005.évi maradványából vásároltunk 1 db WV típusú gépkocsit, 4  db személyi számítógépet, 2 db nyomtatót,  2 db PDA típusú számítógépet, 1 db videó kamerát és fényképezőgépet. A számítógépek monitorait (25 db-ot) tudtunk újabbakra cserélni. A hivatal elhelyezését biztosító két épület számítógép hálózatának összeköttetését 2 db ETHERNET CISCO vásárlásával oldottuk meg. Emellett a dolgozók munkafeltételeit javító kisebb beszerzésekre is sor került.

2.3 Bevételek alakulása
A költségvetési év előirányzati hiánya miatt a feladatok zavartalan finanszírozása 20.657 e Ft intézményi többletbevétel  teljesítését tette szükségessé.

-A felügyeleti szerv a központilag befolyt építési bírság bevételéből 16.000 e Ft-ot utalt át részünkre.

- Beépült az intézményi bevételbe - a korábban átvett pénzeszközként kezelt – fogyasztóvédelmi bírság, ami nélkül nem tudtuk volna teljesíteni az eredeti költségvetési bevételi követelményt sem.

 A hivatal bevételei  alapvetően a jogszabályi előírások alapján oktatási, a felelős műszaki vezetők és építési műszaki ellenőrök regisztrációs díjának bevételéből, 2006-ban a választáshoz kapcsolódóan  a névjegyzék készítésből származnak. Mindezekre bevétel növelő befolyása a hivatalnak nincs. A jogszabályi változás következtében az alkotmányos alapismereti vizsgáztatáshoz kapcsolódó bevételeink a korábbi évekhez képest jelentősen csökkentek.

A ROP 3.1.1. Európai Uniós pályázat keretében megvalósított ingyenes képzések a saját bevételes képzéseinket bevétel szempontjából negatívan befolyásolták. Az oktatandó személyek ugyanazt a személyi állományt - az önkormányzati, területi államigazgatási  szervek  köztisztviselőit -  fedik le. 

· A bevételi előirányzat teljesítése céljából 7 alkalommal szerveztünk térítéses szakmai továbbképzést.   

· Költség megtakarítás céljából 1 db gépkocsit értékesítettünk.

A támogatás értékű átvett pénzeszközök részletezését  az előirányzat módosításoknál adtuk meg.

A bevételek után teljesítendő befizetési kötelezettségünket csak év végén egy összegben a felügyeleti szertől kapott többlettámogatás saját hatáskörben végrehajtott módosítása nyomán tudtuk teljesíteni. 

2.4 Előirányzat maradvány
2.4.1. A 2005. évi előirányzat maradvány  (12.151 e Ft) felhasználásának jogcímei:

· A személyi juttatás 4.870 e Ft, mely az autópálya kisajátítási és képzési tevékenység célfeladatainak  teljesítéséhez kapcsolódóan céljutalomként került kifizetésre.

· A munkaadót terhelő járulékok 1.558 e Ft,  a személyi juttatási előirányzat járulék fizetési kötelezettségét fedezte.
· A dologi kiadások 3.238 e Ft maradványát, a 2005-ben megrendelt, de 2006. évre áthúzódó  teljesítések  költségeire használtuk fel.
· A beruházási kiadások 2.485 e Ft maradványából fedeztük az év végén megrendelt, de 2006-ban leszállított gépkocsi árát.
2.4.2. A 2006. évi  előirányzat maradvány
A 2006. évi   költségvetési gazdálkodásunk   előirányzat maradványa ( kiadási előirányzat maradványa 7.566 e Ft, korrigálva a bevételi előirányzathoz képest a 102 e Ft lemaradással)  7.465 e Ft, melyet az alábbi  jogcímeken terhel  kötelezettség:
- a személyi juttatás 4.600 e Ft, mely a 2006 decemberi kifizetések különbözetét, a ROP 3.1.1 képzés előleg maradványát, az ICSSZEM  2007-ben megvalósuló ellenőrzéseinek megbízási díját, illetve a 2006. augusztus havi felmentések hivatali forrását,

- a munkaadót terhelő járulékok 1.369 e Ft, a személyi juttatási előirányzat előbbiekben részletezett jogcímeken történő járulék fizetési kötelezettségét,

- a dologi kiadások 1.496 e Ft, az áthúzódó ROP 3.1.1 és köztisztviselői  képzések, szociális ellenőrzés, valamint üzemeltetési költség különbözetét foglalja magába.

Összegzésképpen megállapítható, hogy a 2006. évi gazdálkodásunkat az évközi finanszírozási nehézségek ellenére, a felügyeleti szerv segítségével, szigorú takarékossági intézkedések betartásával, hiány és kifizetetlen számlák nélkül sikerült zárni. A gazdálkodás biztonságát nem tudtuk egész évben folyamatosan fenntartani, de a kiadások tervezésével, megfelelő ütemezésével a működőképességet mindvégig biztosítani tudtuk. A működési költségek teljesítésén túl technikai eszközellátottságunk színvonalának javításában, munkahelyi környezetünk alakításában csak korlátozottan tudtunk tovább lépni.

3. Egyéb

3.1. A gazdálkodás és vagyonváltozás

A 2006. évi mérlegben a tárgyi eszközök nettó értéke az előző évihez képest 9.401 e Ft-os csökkenést mutat. Ez a csökkenés a felhasználható felhalmozási előirányzat összegével, 1 db gépkocsi eladásával, illetve a meglévő eszközök amortizációjának elszámolásával magyarázható.
3.2. Hivatalunk vállalkozási tevékenységet nem végez.

3.3. Hivatalunk feladat ellátásából tevékenység kiszervezésére nem került sor.

3.4. Közhasznú társaságban, közalapítványban, gazdasági társaságban nem vagyunk érintettek.

Debrecen, 2007. április 19.
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